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® @ @ o Plano Local de Habitacao de Interesse Social

Os Planos Locais de Habitacdo com foco na habitacdo de interesse social € um
programa do Ministério das Cidades / Ministério do Desenvolvimento Regional que objetiva
contribuir com os municipios para que esses construam com 0S agentes sociais um
conjunto de objetivos, metas, diretrizes e instrumentos de acgao e intervencdo para o setor
habitacional.

A apresentacdo dos Planos Habitacionais, considerando as especificidades do
local e da demanda, € uma exigéncia para acesso, pelo ente federativo, aos recursos do
Fundo Nacional de Habitac&o de Interesse Social, nos termos da Lei n°. 11.124, de 16 de
junho de 2005 - que dispde sobre o Sistema Nacional de Habitacéo de Interesse Social —
SNHIS - e das Resolugdes n°s 34, 30, 24, 15, 7 e 2 do Conselho Gestor do FNHIS.

O planejamento habitacional, nos municipios e estados, é fundamental para a
implementacdo das diretrizes da Politica Habitacional e a integracéo urbana, sobretudo,
dos assentamentos precarios. A transferéncia de valores esta condicionada ao tamanho da
populagéo local.

Os valores maximos de repasse para 0s municipios oscilam entre R$ 50.000,00 e
R$ 80.000,00. O desenvolvimento do PLHIS de Apucarana-PR possibilitard ao municipio
que receba repasses do FNHIS (Fundo Nacional de Habitacao de Interesse Social) e possa
investir em infraestrutura e moradias para o publico do programa. (Ministério do
Desenvolvimento Regional, 2011)
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Apresentacao

A elaboracao do PHLIS é um requisito previsto na lei n°® 11.124, de 16 de Junho de 2005 (instituiu
0 SNHIS, criou 0 FNHIS e seu conselho gestor) e na resolu¢do N° 2, de 24 de agosto de 2006 (dispGe sobre
0 termo de ades&o ao sistema nacional de habitagdo de interesse social SNHIS).

O tratamento da questdo da habitacdo em Apucarana tem sido marcado, historicamente, pela
auséncia de acbes continuadas que a considerem como objeto de uma politica publica municipal.
(] lei 032/1989 — criagdo da secretaria da habitacéo (revogado);
(] lei 035/1989 — constituicdo da COHAB — AP (revogado);
(] lei 047/1994 — criagdo do programa de habitagdo popular “minha casa”:

O programa consiste:
| — na destinacao, por compra e venda de lote padréo, & familia socialmente carente, para que esta edifique
sua moradia;

Il — na construgdo e destinacéo, por compra e venda, de embrides de casa, a familia socialmente carente,
para que esta conclua a edificagéo e fixe sua moradia;

[l — na construcdo e concessao de direito real de uso por prazo certo, sem énus, de casa popular, a familia
socialmente carente, para que esta ali possa residir em carater transitrio;

IV - na concessao de direito real de uso, por prazo certo, sem 6nus, de lote padréo, para ali fazer residéncia
em carater transitério.”

Lei 111/2007 - criagdo do conselho municipal de habitagdo de interesse social do fundo municipal
de interesse social e diretrizes e normas da politica municipal de habitacéo;

Plano diretor municipal: Lei 005/2014 — uso e ocupac&o do solo

“art. 14 a macrozona especial de interesse social é constituida pela:

I. Zona especial de interesse social - ZEIS, areas constituidas por ocupagdes espontaneas ou nao, que
carecem de regularizacdo fundiaria, redefinicdo urbanistica e dotacdo de infraestrutura urbana.
Predominantemente residencial, com padrdo de ocupac¢do unifamiliar e bifamiliar de média densidade,
podendo comportar parametros de ocupagéo do solo diferenciados.”

Plano de mobilidade urbana — 2015;

62 conferéncia municipal das cidades — 2016

“A fungao social da cidade e da propriedade: cidades inclusivas, participativas e socialmente justas.”

Plano municipal de saneamento basico — 2017.

O PLHIS devera considerar como ponto de partida a situacdo atual do setor habitacional do
municipio de Apucarana, levando em conta as disparidades socioecondmicas; As bases legais e
institucionais existentes; e a capacidade operacional e de gestdo dos agentes publicos e privados que
operam o setor.
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1. Introducéao

O Sistema Financeiro de Habitacdo (SFH) surge em 1964 e o Banco Nacional de
Habitacéo (BNH) em 1968, ambos com objetivo de coordenar a politica habitacional dos
orgdos publicos e orientar a iniciativa privada estimulando a constru¢do de moradias
populares, financiar a aquisicdo da casa propria e a eliminacédo das favelas, além de
aumentar o investimento na industria da construcdo. A proposta visava, acima de tudo,
oferecer a massa dos trabalhadores o0 acesso a casa propria, estabelecendo assim um
compromisso social com a retomada de desenvolvimento segundo o aspecto ideoldgico
entdo prevalecente no pais.

O Governo Federal, por intermédio do Ministério das Cidades, esta estimulando a
mobilizacdo de estados, prefeituras, legislativos estaduais e municipais e demais
agentes sociais para elaborarem e regulamentarem seus instrumentos de planejamento
e gestdo na &rea habitacional, através do Plano Local de Habitagdo de Interesse Social-
PLHIS, o qual dara direito a participacdo no FNHIS. O FNHIS tem por objetivo centralizar
€ gerenciar recursos orcamentarios destinados a execuc¢ao dos programas habitacionais
de interesse social para populacéo de baixa renda.

A elaboracgdo do Plano local de habitacdo de interesse social € um instrumento
que poderéa orientar o crescimento da cidade sede do municipio para os préximos anos,
analisando assim suas necessidades, deficiéncias e estratégias de acdo. O plano abre
caminho para a conquista de programas, fundos e verbas necessarias ao municipio e
condizentes com as suas verdadeiras necessidades. Ao mesmo tempo, é um
instrumento democratico de participacdo popular, por ter nascido das discussdes e
vontades da comunidade que vivencia essa realidade.

O Plano Local de Habitagdo de Interesse Social se desenvolve em trés
importantes Etapas, sendo elas: 12 Etapa — elaboragdo da Proposta Metodoldgica, 22
Etapa - Elaboracdo do Diagnostico do Setor e 32 Etapa — Levantamento e Elaboragéo
das Estratégias de Acdo. Tendo aproximadamente 08 (oito) meses como prazo
estimado para execucéo e conclusdo das atividades e totalizando um investimento no
valor de R$ 147.360,00 (Cento e quarenta e sete mil e trezentos e sessenta reais).
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® ® @ o 1.1 Histdrico da Habitacdo de Interesse Social no Brasil

Os estudos da habitacdo no Brasil apareceram inicialmente nas décadas de 1950 e
1960, mas s6 ganharam impulso nos anos 1970, a partir da contribuicdo das universidades
através de programas de pos-graduacdo em ciéncias sociais, arquitetura e planejamento
urbano, e constituiu-se uma area especifica de estudos e pesquisas em muitas areas de
conhecimentos. Durante anos, com a criagdo do Banco Nacional de Habitacdo — BNH, as
maiores incidéncias de trabalhos eram referentes a acdo governamental no campo da
habitacdo no Brasil concentrava-se na analise da experiéncia recente a partir da criacao
do BNH. (BONDUKI, 2014)

A habitacao de interesse social tem sido um tema de grande importancia econémica
e social do pais. O conhecimento sobre a producéo intelectual em relacdo ao tema é
indispensavel para conhecer as reais situacdes de precariedade habitacional existente.
(BONDUKI; KOURY, 2014)

De acordo com os 6rgdos governamentais, no cenario nacional:

A Secretaria do Patriménio da Unido (SPU) desempenha um papel fundamental no que se
refere & habitacéo de interesse social. Sua misséo — conforme o artigo 23, da Lei n°® 11.481,
de 2007 — é identificar e disponibilizar areas vazias ou subutilizadas da Unido para o
desenvolvimento de projetos de provisdo de moradia para a populacdo de menor renda.
Esse trabalho vai ao encontro do previsto na Lei n°® 11.124, de 2005, que cria o Sistema
Nacional de Habitagdo Interesse Social — SNHIS e o Fundo Nacional de Habitacdo de
Interesse Social — FNHIS, que tem como um de seus principios a utilizagéo prioritaria de
terrenos publicos na implantacé@o de projetos habitacionais de interesse social.

Para a realizacéo desta tarefa, a SPU desenvolveu um sistema de gestdo democrética com
a participacdo do Ministério das Cidades, Caixa Econémica Federal, Poder Publico
Municipal, representantes académicos, empresariado e integrantes dos movimentos sociais
com representatividade do Conselho das Cidades.

As regras para a destinacao de imdéveis da Unido, para fins de provisdo habitacional de
interesse social, estdo estabelecidas pela Portaria SPU n° 45, de 2015, que contém todo o
fluxo de destinacédo, a explicacdo de cada etapa e procedimentos para as entidades que
desejarem participar deste processo. (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2017)

Portanto, percebe-se que no cenéario nacional a habitacdo de interesse social é
pensada ha décadas, entretanto, as legislacdes mais significativas acerca da tematica
datam da primeira década dos anos 2000. A criacdo do Sistema Nacional de Habitacédo
de Interesse Social (SNHIS) e do Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social
(FNHIS) sao os principais marcos que desde entdo também direcionam os agentes
publicos locais para as acdes e 0 acesso ao recebimento dos recursos federais destinados
a habitacdo de interesse social.

A lei que institui o SNHIS, Lei 11.124 de 2005, [também] prevé, em seu art. 12, que 0s
Estados e Municipios, ao aderirem ao SNHIS, se comprometem a elaborar seus respectivos
Planos Locais de Habitacdo de Interesse Social — PLHIS. A apresentacdo do PLHIS é
condicdo para que os entes federados acessem recursos do Fundo Nacional de Habitag&o
de Interesse Social — FNHIS. (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2011)
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® © o ¢ l1.2PoliticaHabitacional no Paranéa
O estado do Parana, unidade federativa cuja o municipio de Apucarana situa-se

geograficamente, também possui politicas de habitacdo de interesse social. O Plano
Estadual de Habitacdo de Interesse Social do Parana, chamado pela sigla de PEHIS-PR,
foi iniciado em 2010 como parte do Plano Nacional de Dados Municipais, com a finalidade
de identificar as necessidades habitacionais do Parand e tracar estratégias de solucéo,
traduzidas em acfes concretas com prazos, programas, recursos e responsabilidades. O
PEHIS-PR foi finalizado em 2012 com uma visdo de planejamento estratégico do setor
habitacional até 2023, e ainda passou por revisao no ano de 2015. (COHAPAR, 2019a)

Além das politicas estaduais, 0 PEHIS-PR também traz algumas informacfes
acerca da habitacdo de interesse social nos 399 municipios paranaenses. Os dados
publicos, disponiveis para consulta de qualquer cidaddo, possibilitam que um breve
diagndstico sobre o municipio de Apucarana-PR seja realizado de maneira simples. E
possivel verificar que o municipio possui, de acordo com os dados da pesquisa do PEHIS-
PR, apenas duas pequenas areas na cidade consideradas “areas de favela”, que possuem
em esséncia, moradias de forma irregular, em area geralmente invadida, e ainda, com
caracteristicas de vulnerabilidade a sua populacédo residente neste local. (COHAPAR,
2019b)

As areas supracitadas, de acordo com as referéncias da pesquisa estadual séo:
Assentamento na Travessa Luis Parelado Martins no Distrito Vila Reis e o “bairro” Vila

Nossa Senhora Aparecida.

E importante salientar que os dados estaduais podem, ou ndo, retratar a realidade
atual do municipio. A dltima atualizacdo dos dados desta pesquisa, de acordo com as
informacgdes disponibilizadas pela COHAPAR (Companhia de Habitacdo do Parana) sao
de 2015. Nesta lacuna de 4 (quatro) anos desde a atualizacéo, até o presente momento
da elaboragéo do PLHIS do municipio de Apucarana-PR, no ano de 2019, outras areas
podem ser detectadas de acordo com a pesquisa municipal realizada e retratada no
Caderno 2 (produto2) do PLHIS de Apucarana-PR.

Por conseguinte, os dados estaduais servirdo de base para a caracterizagao do
municipio neste plano, mas deverdo ser mesclados aos resultados atualizados para
futuras decisdes a serem tomadas sobre acdes para melhoria da situacéo habitacional de

interesse social da cidade.
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® @ @ o 130 Ministério das Cidades / Desenvolvimento
Regional e a atual Politica Nacional de Habitac&o

A atual Politica Nacional de Habitacdo, elaborada em 2004 e vigente até o
momento apesar das mudangas de governo, tras em seu texto a: “garantia de provisao
habitacional, especialmente para as faixas de menor renda, ocorra em areas urbanizadas,

localizadas no interior das porg¢des consolidadas da cidade”. (BRASIL, 2004).

O entdo “Ministério das Cidades” que atualmente € denominado “Ministério do
Desenvolvimento Regional” demonstra desta forma que as politicas de habitagdo também
estdo alinhadas com os programas criados, uma vez que os Planos Locais de Habitacao
de Interesse Regional desenvolvidos pelos municipios tem o mesmo intuito de buscar a
garantia de provisdo habitacional para as familias com menor renda e realizar um estudo
dos casos de moradias em estado de vulnerabilidade para que os cidaddos que mais
necessitam sejam atendidos, e que no futuro, por meio dos recursos angariados pelo
SNHIS, sejam contemplados com novas residéncias que |hes promova o direito

constitucional que anseiam.

Segundo publicacdo do ministério:

O PLHIS constitui um conjunto articulado de diretrizes, objetivos, metas, acdes e indicadores
que caracterizam os instrumentos de planejamento e gest&o habitacionais. E a partir de sua
elaboracao que municipios e estados consolidam, em nivel local, a Politica Nacional de
Habitacdo, de forma participativa e compativel com outros instrumentos de planejamento
local, como os Planos Diretores, quando existentes, e os Planos Plurianuais Locais.
(MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL, 2011)

Dentro do documento que retrata a politica nacional de habitagéo, publicado em
2004, o governo ja relata a funcdo do SNHIS e FNHIS, além de atribuir aos agentes locais
(municipais) responsabilidades importantes na garantia habitacional para a populagéo

mais carente:

A questdo da necessidade de politicas de oferta de novas oportunidades habitacionais para
as camadas de mais baixa renda demanda a criagdo e a consolidagdo de mecanismos
institucionais e financeiros para a ampliacdo da oferta publica e privada. Porém, é
necessario ainda que, no plano local, os programas de regularizacdo/urbanizagao/insercéo
sejam articulados a programas de ampliacdo da oferta de moradias, ou seja, € necessario
também no plano local assegurar a articulacdo entre programas preventivos e curativos.
(BRASIL, 2004, p. 37)

Desta forma, o PLHIS tem uma fung&o primordial na garantia de que os agentes
regionais facam sua parte para garantia de moradias as pessoas que necessitam,

alinhados com as diretrizes nacionais.
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® ® ¢  1.40SNHISeoPLHIS

O Sistema Nacional de Habitag&o de Interesse Social — SNHIS centraliza todos os
programas e projetos destinados a habitacdo de interesse social. E integrado a 6rgéos e
entidades relacionados as questdes urbanas e habitacionais, tais como Ministério das
Cidades, Caixa Econdmica Federal, Orgéos e Instituicdes da Administracéo Publica direta
e indireta, entidades privadas que desempenham atividades na area habitacional e agentes
financeiros autorizados pelo Conselho Monetério Nacional. (CAIXA FNHIS, 2019)

Para fazerem parte do SNHIS, os municipios devem fazer uma adeséo ao sistema,
por meio do “Termo de Adesédo ao SNHIS”. Este é o instrumento pelo qual estados, DF e
municipios formalizam a ades&o ao SNHIS e é firmado entre o Ministério das Cidades e o
chefe do poder executivo do ente federativo interessado em pleitear recursos do FNHIS,
podendo ser efetivado a qualquer tempo. (CAIXA FNHIS, 2019)

Os entes federativos que assinam o “Termo de Adesao ao SNHIS” sdo obrigados
a: Constituir ou, nos casos de existéncia prévia, adaptar ou apresentar Lei de criacdo de
fundo local (FLHIS), com dotacdo orcamentéria prépria, destinado a implementar a Politica
de Habitacao de Interesse Social; Constituir ou, nos casos de existéncia prévia, adaptar ou
apresentar Lei de criacdo de conselho local (CGFLHIS), que contemple a participacao de
entidades publicas e privadas, bem como de segmentos da sociedade ligados a area de
habitacdo; Apresentar Plano Habitacional de Interesse Social o (PLHIS), considerando as
especificidades do local e da demanda; Apresentar Relatério de Gestdo do Fundo Local de
Habitacdo de Interesse Social — FLHIS. (CAIXA FNHIS, 2019)

Os “Planos Locais de Habitagdo de Interesse Social” tém o objetivo de tragar
estratégias para melhorar condicbes de habitacdo para a populacdo carente. Essa
modalidade segue o requisito previsto na Lei n° 11.124, de 16 de junho de 2005, e na
Resolucéo n° 2, de 24 de agosto de 2006, do Conselho Gestor do FNHIS, para adesao ao
SNHIS. O programa é destinado aos estados, ao Distrito Federal e aos municipios que
demandem os recursos federais e que tenham feito adesdo ao Sistema Nacional de
Habitac&o de Interesse Social (SNHIS). (CAIXA ELABORACAO DE PLHIS, 2019)

@ © @ o 1.50PLHISNno municipio de Apucarana-PR

De acordo com os dados publicos do Sistema Nacional de Habitag&o de Interesse Social, é
possivel verificar que a situacdo do municipio de Apucarana, no estado do Parand, € favoravel

para o desenvolvimento do PLHIS.
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As informacgdes publicas demonstram gque a cidade efetivou a adesdo ao SNHIS no ano de
2007, e ainda que aprovou a Lei de Criacdo do Conselho Municipal de Habitacdo de Interesse
Social no ano de 2012, entregando devidamente a documentagdo a CAIXA ECONOMICA
FEDERAL que é o agente responsavel pelo recebimento dos documentos e encaminhamento para
cadastro ao SNHIS.

Os requisitos do SNHIS para que o municipio esteja em situagao regular perante ao sistema
e possa receber recursos do FNHIS (Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social) ainda
incluem os seguintes itens: Lei de Criagdo do Fundo Municipal de Habitacéo de Interesse Social;
e entrega do Plano Local de Habitacdo de Interesse Social.

Neste sentido, o0 municipio de Apucarana esta caminhando para o atendimento completo
aos requisitos deste sistema nacional. Com o desenvolvimento e a conclusdo do PLHIS do
municipio sera possivel dar andamento nas demais a¢gfes necessarias, ainda com a atuagao do
Conselho Municipal de Habitagdo de Interesse Social agindo no cumprimento destes objetivos
para que por fim a cidade possa receber recursos federais para investimento na situagéo

habitacional de interesse social.

Cumprindo os requisitos, Apucarana ira se igualar aos demais 1.301 (mil e trezentos e um)
municipios do Brasil que estdo em situacao regular perante ao Sistema Nacional de Habitacdo de
Interesse Social (SNHIS). Considerando o universo de 5.570 municipios brasileiros, isso significa
gue, aproximadamente, apenas 23% (vinte e trés por cento) dos municipios brasileiros estdo em
condicdo adequada e regular para receberem recursos do FNHIS (Fundo Nacional de Habitac&o

de Interesse Social).

Parte muito importante para que o planejamento do PLHIS tivesse um resultado positivo no
sentido de abranger de forma ampla as necessidades dos municipes, foi a participagao popular.
Pensando nisto, a proposta metodologica € fundamental para planejar as acdes anteriores que
fariam com que a comunidade do municipio se engajasse para contribuir com o levantamento de
dados do PLHIS e ainda para discussdo das estratégias de acdo na sequéncia. Um plano téo
importante quanto este que tem a possibilidade de impactar pessoas de diversas maneiras, deve
imprescindivelmente envolver as pessoas que direta ou indiretamente podem ser impactadas por
ele, para que estes envolvidos possam contribuir com suas visdes acerca do plano fazendo com
gue as iniciativas seguintes surtam efeitos positivos e evitem transtornos futuros aqueles que mais

precisam destas acoes.
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Proposta Metodologica
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2. Proposta Metodologica

Na metodologia desenvolvida, considera-se que todos os stakeholders® tem
papel de protagonistas na construgcéo do conhecimento coletivo. Portanto, a educagao
depende de pessoas dispostas a mudar e se necessario, reinventar o cenario que

estao inseridas.

A metodologia utilizada é pensada estrategicamente em 04 (quatro) fases,

conforme demonstrado a sequir:

1. Levantamento das habilidades vivenciais e expertises prévias dos individuos:
Nesta fase, busca-se reunir todas as informacdes possiveis para a estruturacao e
performance do caso em estudo. Importante salientar que toda informacgédo é
relevante para o sucesso da consolidagéo e validagdo das estratégias que seréo
implementadas. Nesta etapa deve-se eleger uma equipe que acompanhara todos
os trabalhos e dara informag@es substanciais para a engrenagem do processo na
formacéo do desenho ou redesenho a que se pretende.

O objetivo desta fase é elaborar um escopo estruturado de possiveis indicadores,
fazer um mapeamento da situacdo atual de todas as unidades envolvidas para obter
uma ideia preliminar e genérica da complexidade, visando determinar o esforco

necessario e adequado para o desenvolvimento dos trabalhos.

Entretanto, para o adequado e racional desenvolvimento deste escopo, as
pessoas envolvidas devem estar atentas ao contexto atual para o contexto futuro para
a implementacdo de estratégias visionarias definindo e norteando as alternativas e

viabilidades para escolha do melhor caminho a ser seguido.

2. Formulagdo e construgdo de instrumentos de forma sistematizada do
conhecimento construido para futura disseminac&o: Nesta fase, procura-se
desenvolver estudos de referéncia para desenhar instrumentos de coleta de dados
gue forneca informacgdes importantes para o processo. Para isso, necessario se faz
o0 empenho de todos os envolvidos no processo de forma a contribuir com todas as
minucias, complexidades e especificidades do caso em estudo. Estes instrumentos
podem ser 0s mais variados possiveis como: questionarios, planilhas, entrevistas,
debates, palestras, oficinas, seminarios, workshops e outros.

1 Stakeholder significa publico estratégico e descreve uma pessoa ou grupo que tem interesse em num
acontecimento, num negdécio ou planejamento. Esta pessoa ou grupo, legitima acdes e pode possuir
um papel direto ou indireto na gestéo e resultados dessa mesma acao. Desta forma, um stakeholder
pode ser afetado positivamente ou negativamente, dependendo das suas politicas e forma de atuacao.
Em inglés “stake” significa interesse, participacado, risco. “Holder” significa aquele que possui. Assim,
stakeholder também significa parte interessada ou interveniente. E uma palavra em inglés muito
utilizada nas areas de comunicacdo, administracdo e desenvolvimento de projetos cujo objetivo é
designar as pessoas e grupos mais importantes para um planejamento estratégico ou plano de
negocios, ou seja, as partes interessadas.
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O intuito € instigar e extrair 0 maximo possivel do publico alvo ideias, ideais,
teses, pontos de vistas e caminhos alternativos para que seja criado estratégias
mediante a todo material coletado durante este processo.

E recomendado utilizar técnicas cognitivas, cases, games, dinadmicas de grupo,
jogos empresariais, performances ludicas, exercicios de raciocinios l6gicos que
instiguem estratégias inteligentes e criativas para ordenar o conhecimento coletivo

construido;

3. Organizacdo e estruturacéo paraimplementacdo dos métodos administrativos
do material coletado do conhecimento coletivo: O objetivo dessa fase é
conceituar, reunir toda a produgcdo do material coletado e definir o que sera
implantado, estabelecer clara e adequadamente as politicas em que se baseara a
organizacdo operacional das fases anteriores.

Recomenda-se utilizar métodos, quantitativos e qualitativos, clareza e
objetividade nos comandos bem como, definir o fluxo geral do novo sistema, delineado
com base nas relacdes entre as areas envolvidas e estabelecer os procedimentos e
proposituras para a formacdo do caminho escolhido. Nesta fase serd necessario
constatar se todos 0s objetivos gerais e especificos elencados no projeto foram de
forma clara e objetiva explorados e contemplados, se todos os stakeholder
contribuiram para o0 processo e se as politicas e diretrizes necesséarias foram

consultadas para a aplicabilidade do escopo de trabalho.

4. Retroalimentac&o e feedback do processo: E de suma importancia que tenhamos
em mente que seu trabalho em qualquer projeto ndo termina quando o sistema se
torna operacional e livre de erros. Os métodos infelizmente, na maior parte das
vezes, consideram seu trabalho terminado ao atingir essa etapa e passam a novos
projetos, sem realizar a necessaria fase de avaliacdo. Essa fase comeca quando o
sistema estiver operando sem erros durante varios ciclos.

Deve-se comparar o0s resultados alcancados e analisar as variagoes
significativas, foco de investigagdo e serem investigadas, visando determinar as
causas e os efeitos da metodologia aplicada na soluc&o ou dissolucéo da problematica
levantada em questao.

Por fim, o método envolveu uma pesquisa com dados qualitativos e quantitativos,
com a populagao das regides consideradas “regides-alvo” do trabalho e ainda mais
importante, com meios de mobilizacdo social para que as pessoas entendessem e

participassem do desenvolvimento do plano.
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® ® ® ® 21 Processo de levantamento de dados de forma coletiva (oficinas)

Anteriormente ao inicio da coleta de dados qualitativa, realizada de forma
coletiva em oficinas com a populacéo, foram pensadas diversas formas de informar a
populacao local sobre a importancia de sua participacao, e ainda formas de mobilizar
os cidaddos para que se engajassem no projeto e também pudessem ser

disseminadores das informacdes sobre o desenvolvimento do PLHIS.

As acbes de mobilizacdo social, engajamento e de informacdo a populacao
foram planejadas pela Equipe Técnica Municipal?, e pela Equipe Técnica da Empresa
de Consultoria3. Tais acdes de mobilizacdo abrangeram: A¢es em midias digitais,

midias impressas e midias audiovisuais.

2.1.1 Mobilizagdo Social 1

Para dar publicidade ao projeto do PLHIS, foram instituidas, por meio de reunides e
discussbes sobre o tema, juntamente com a ETM, CMAS, CMDU, CMHIS e a equipe
técnica da empresa contratada, que seréo utilizados os seguintes meios de comunicacao

pY

para informacdo a populacdo sobre o PLHIS: Radio; Carros de Som; Facebook;
Whatsapp; Website; Panfletos/Folders informativos.

As acdes ocorreram como descrito a seguir:

1. R&dio: Para que as informac¢Bes sobre o PLHIS fossem recebidas pela populacéo,
levantou-se em reunido, a possibilidade de utilizar spots de radio para a divulgacéo sobre
o plano e ainda causar engajamento populacional. Tendo como parametro a boa
receptividade dos conselhos e equipes envolvidas no projeto, pautado no real consumo
de informacdes dos cidaddos de Apucarana-PR por meio de radios, percebeu-se ser
uma boa forma de divulgacéo. Por fim, alguns spots foram anunciados em radios locais,
informando sobre datas, locais e horarios de reunifes, audiéncias, oficinas e pesquisas.
O primeiro spot foi veiculado sobre a primeira reunido publica de apresentacdo sobre o
PLHIS e ainda aproveitado para um video no formato institucional informativo sobre o
plano. O mesmo formato de spot ainda foi utilizado para ser veiculado por meio de carros
de som, nos bairros, sabendo que este é um meio muito efetivo para divulgacdo em
regides periféricas nas cidades de menor porte.

SPOT: A versédo do primeiro spot a ser utilizado em radios e carros de som pode ser

2 Equipe composta por servidores municipais designados para acompanhamento do desenvolvimento
do PLHIS, fiscalizacdo da empresa contratada e deliberacdo de algumas ac¢des durante o
desenvolvimento do plano.

3 Equipe de profissionais da empresa contratada para desenvolver o PLHIS, composta por pelo menos:
um assistente social, um engenheiro ou arquiteto, um gedgrafo, um advogado e um administrador ou
pedagogo para gerenciamento do projeto.
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consultada por meio do link a seguir: http://bit.ly/2Xj1kzT

VIDEO: A verséo do primeiro spot, em video pode ser consultada por meio do link a
sequir: http://bit.ly/2JcNUAg

2. Carros de Som: Os carros de som sdo boas formas de circular uma mensagem sonora
sobre a campanha pelas regides periféricas da cidade. Por isso foram utilizados para
comunica¢cdes pontuais nos bairros, sendo veiculadas mensagens como o0 spot
anteriormente citado.

3. Facebook: A pagina da rede social “Facebook” da Prefeitura Municipal de Apucarana é
um meio de comunicagdo que mostra ser efetivo na comunicacdo de informacdes e
noticias sobre a cidade. Ainda é possivel gerar interacdo e engajamento por meio da
ferramenta. Portanto, informacdes sobre o PLHIS também foram veiculadas por este
meio de comunicacao.

4. Whatsapp: O aplicativo de comunicag¢ao “Whatsapp” ja é considerado um dos meios de
comunicagdo mais usados entre os brasileiros desde o ano de 2017. Com notificagdes
de mensagens constantes e rapidas é uma otima ferramenta para informacao popular,
pois é utilizada por diversas classes sociais e idades. Para isso, um cadastro de
interessados em receber noticias sobre o PLHIS foi disponibilizado no site
“www.plhisapucarana.com” para que qualquer cidadao se inscreva e receba notificagdes
em seu celular.

5. Website: Com a facilitacdo do acesso a internet nos ultimos anos, as noticias e
informacdes veiculadas online tem a possibilidade de serem ainda mais efetivas do que
em outros tipos de midia convencionais, como por exemplo: noticias impressas. Nos
altimos anos, informagdes divulgadas online tendem a ter uma repercussédo mais rapida
e ainda em maiores propor¢cdes comparando com meios tradicionais de divulgacdo. Por
isso, informacdes sobre o PLHIS foram divulgadas por meio do website da Prefeitura de
Apucarana, e ainda, por meio do site “www.plhisapucarana.com” que foi criado
especificamente para dar publicidade e transparéncia ao processo de desenvolvimento
e proporcionar a toda a populacdao um acompanhamento constante.

6. Panfletos e Folders Informativos: Informacdes impressas também foram distribuidas,
informando de algumas reunides e eventos, com a importancia de gerar credibilidade ao
processo. Uma vez que, obtendo informag¢des por meios tangiveis, o publico pode
consultar a informacéo e repasséa-la ao seu circulo social, mesmo que estes terceiros
ndo possuam ferramentas para acesso as informacfes online. A seguir, 0 primeiro
modelo de folder/panfleto contendo as informacdes sobre o PLHIS que foi utilizado:



Plano Local de Habitag&o de Interesse Social | 24

Imagem 1 — Folder de Divulgacéo do Sobre o Desenvolvimento do PLHIS

HABITACAO EM APUCARANA .

Pesquisa e Mobilizacdo Social do PLHIS

Participe do
: 9'dg Vocé sabia que vocé pode
apita (;(]O ajudar a cidade a melhorar
em nosso Municipio. os problemas habitacionais?

Ajude o municipio de Apucarana a entender qual nossa situagdo atual
e as melhorias que podem ser feitas. Para contribuir com a sociedade
em que vocé mora é muito simples, VEJA OS PASSOS:

Mas afinal, o que é PLHIS? 1 Atenda os pesquisadores do PLHIS guando
PLHIS significa: Plano Local de Habitacdo de visitarem sua residéncia e responda as perguntas
da pesquisa;

Interesse Social. O PLHIS é um componente do

Programa Habitagdo de Interesse Social e integra 2 Participe das reunides e audiéncias publicas que
as agdes financiadas pelo Fundo Nacional de serdo promovidas em seu bairro e nos espacos

Habitagdo de Interesse Social — FNHIS, do Ministério publicos municipais. Vocé poderd saber destes
das Cidades. Em resumo: E o plano que permite que eventos por meio de panfletos, jornais, radio e
o municipio planeje como ird combater a falta de carros de som.

habitacées e infra-estrutura, pensando em acdes FIQUE ATENTO!

para enfrentar o problema habitacional e melhorar a
qualidade de vida da populacéo, em especial das
familias de baixa renda.

Lembre-se que sua contribui¢@o ajudard a construir
3 uma Apucarana melhor para todos no futuro!

Para reconhecer os pesquisadores € muito simples, eles
estardo uniformizados com um colete da campanha,
como mostra aimagem abaixo:

Locais das oficinas com a comunidade dos bairros:

Local: Escola Municipal Papa JoGo XXIII

Local: Escola Municipal Idalice Moreira Prates
Local: Igreja Nossa Senhora do Bom Conselho
Local: Praga CEU Jardim América

Local: Centro do Idoso Jardim Aeroporto

Local: Escola Municipal Juiz Luiz Fernando Aratjo
Pereira

Todos os representantes da comunidade estdo convidados a participar da elaboracgédo
do plano e vocé também pode ajudar a cidade nisso!

L
:x: MEGAQUALITY E APUCARANA [Tru] M I

i lano Lo i
N-'“s'de Interesse Social

AVISO LEGAL, ESTE DOCUMENTO € DE AUTORIA DA MEGA QUALITY CONSULTORIA. 0 PLHIS (PLANO LOCAL DE HABITACAD DE INTERESSE SOCIAL) £ UM ESTUDO OUE VISA MAPEAR
S SITUAGOES DAS MORADIAS NA CIDADE. MAPEANDO 0S PROBLEMAS COMO: AREAS DE Al IRREGULAR PARA F ARIZAGOES £ VENHAM A SUPRIR ESTA DEMANDA SOCIAL.

Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria (2019).
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A etapa que compreendeu o levantamento de dados de forma coletiva foi
planejada para ocorrer num periodo anterior ao levantamento de dados de forma
individual, pois, este segundo momento foi planejado com a visita de pesquisadores
nas residéncias dos habitantes dos bairros das “regides-alvo”. Portanto, pensou-se
ser mais eficiente que uma reunido coletiva acontecesse antes da fase de coleta de
dados por meio de visita de pesquisadores as residéncias, para que os cidadaos
estivessem munidos de informacdes mais amplas sobre o desenvolvimento do PLHIS

e pudessem responder as perguntas com maior seguranca.
® ® ® ® )7 processo de levantamento de dados de forma individual (Pesquisa)

Em dado momento os cidaddos deveriam ser visitados em suas residéncias para
gue o desenvolvimento do PLHIS também pudesse ter dados quantitativos que
tratassem das moradias. Este € um momento bem delicado em se tratando de
pesquisas, pois muitas pessoas podem ndo comparecer as reunides anteriores de
informacéo sobre o projeto e se sentirem inseguras em responder as perguntas dos
pesquisadores que visitam as residéncias. Para gerar maior confiabilidade no trabalho
desenvolvido, foi planejado meios de identificacao visual dos pesquisadores durante
o periodo de pesquisa.

2.1.1 Mobilizagdo Social 2

Ao inicio do projeto, ha de se planejar a publicidade que devera impactar a priori toda a
comunidade. Por este motivo, foi desenvolvida e aprovada uma identidade visual para o
programa, que segue os mesmos moldes da identidade visual de Apucarana-PR para que a

comunidade reconhega os pesquisadores do plano:

Imagem 2 — Logo de identificagdo do PLHIS.

Plano Local de Habitagcao
I’I-I'“s'de Interesse Social

Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria. (2019)
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Com o mesmo intuito, os pesquisadores utilizaram coletes que os identificaram durante
0 processo de pesquisa. Os coletes continham as logos do projeto, da prefeitura, da empresa
de consultoria e a informagéo de que aquele era um agente de pesquisa do PLHIS. A imagem

abaixo demonstra o modelo do colete de identificacéo:

Imagem 3 — Colete de identificagdo do PLHIS

Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria (2019).

Por meio destas ac¢des buscou-se gerar credibilidade no processo de desenvolvimento do
plano, engajamento da populacdo para contribuir com o planejamento, participando das
reunides, audiéncias publicas e oficinas, além de tornar os cidaddos agentes de disse minagao
das informacGes sobre o PLHIS e fazer com que contagiassem amigos, vizinhos, colegas de
trabalho e outros para que também expressassem suas opinides, anseios e necessidades por

meio dos levantamentos de dados e discussoes.
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3. Descricao das etapas do trabalho

® ® ® ® 3 Ftapa 1l - Proposta Metodoldgica

A primeira etapa de elaboragdo do PLHIS de Apucarana-PR compreende basicamente a
construcdo coletiva entre e empresa contratada e a administragcdo municipal, por meio da equipe
técnica designada para acompanhamento do PLHIS, de uma proposta metodolégica de como
ocorreria o trabalho como um todo. Este trabalho consolidado é representado pelo presente caderno

com as informacgdes planejadas.

3.1.1 Produto da Etapa 1

As etapas sao subdivididas em duas entregas cada, e que posteriormente consolidadas, geraram o0s
cadernos de nimero 1, 2 e 3 representado cada uma das etapas de desenvolvimento do PLHIS. A tabela

abaixo demonstra as sub-etapas do produto n°. 1:

Tabela 1 — Produto 1 do PLHIS
NOME DESCRICAO

Entrega Proposta Organograma e fluxograma do trabalho de planejamento do PLHIS
1.1 Metodolébgica

Relatério contendo:

- Descricdo da proposta metodolégica elaborada, com todos os conteudos
descritos acima, discutida e pactuada;

- Demonstrativo da realizacdo de atividade de discusséo e pactuacdo da
proposta metodoldgica com o conselho municipal de habitagéo de interesse
social (CMHIS), conselho municipal de assisténcia social (CMAS), conselho
municipal de desenvolvimento urbano (CMDU), contendo Identificacdo e
descricdo das agles, o periodo de tempo em que elas foram executadas,
Detalhamento | material comprobat6rio da participacdo do CMHIS (lista de presenga), fotos
da Proposta |do evento realizado. O demonstrativo devera conter ainda um relato dos
Metodoldgica |resultados obtidos, das dificuldades encontradas e das sugestdes para o
desenvolvimento dos servigos nas etapas posteriores;

- Cronograma previsto das atividades a serem realizadas com a com unidade
(populacéo), para discusséo e construcdo conjunta de cada um dos produtos
que com pdéem o PLHIS;

- Declaracdo do setor da administragdo publica municipal encarregada da
gestdo habitacional, relativa a forma de publicidade utilizada para a
elaboracdo da proposta metodologica ou coépia dos documentos
convocatorios, publicos (ex.jornais) ou pessoais (circulares, email’s, outros).

Entrega
1.2

PRODUTO 1

Fonte: Termo de referéncia do PE 29/2019 da Prefeitura de Apucarana-PR.
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® ® ® ® 37 FEtapa2 - Pesquisa e Diagnoéstico Habitacional

A segunda etapa de desenvolvimento do PLHIS que resultara no segundo caderno do

PLHIS de Apucarana-PR corresponde a etapa de diagnostico habitacional realizado por

meio de aplicacdes de pesquisa de campo, levantamento de informagdes em reunides com

a populacdo e ainda, diagnostico documental levantado pela empresa executora do

trabalho. O segundo caderno ainda possui as conclusdes desta etapa que pautaram as

recomendacdes de acdes futuras delineadas no terceiro caderno do PLHIS de Apucarana.

3.2.1 Produto da Etapa 2

As entregas referentes a segunda etapa constam consolidadas no caderno 2 do

PLHIS de Apucarana, porém, quando de suas entregas, foram subdividas em duas partes,

assim como as demais etapas. O quadro abaixo demonstra esta subdivisdo e os

conteudos entregues em cada fase:
Tabela 2 — Produto 2 do PLHIS

PRODUTO 2

NOME DESCRICAO
Relatério contendo:
- Levantamento de dados para a formulacdo do diagnéstico do setor
habitacional;
- Demonstrativo da realizacdo de atividade de discussdo e ratificagdo do
diagnostico do setor habitacional com o grupo de trabalho do PLHIS e com a
Entrega| Levantamento . . S . e
51 de Dados equipe técnica do municipio de Apucarana, contendo identificacdo e

descri¢do das acoes (apresentagéo e discusséo), o periodo de tempo em que
elas foram executadas, material comprobatorio da acéo (lista de presenca),
fotos do evento realizado. O demonstrativo devera conter ainda um relato dos
resultados obtidos, das dificuldades encontradas e das sugestdes para o
desenvolvimento dos servicos do subproduto 2.2.

Entrega
2.2

Diagnéstico do
Setor
Habitacional

Relatério contendo:

- Diagndstico do setor habitacional com todos os contetdos descritos no item
“6.2” e do subproduto “2.1.” Deste termo de referéncia e identificacdo dos
problemas a serem enfrentados e dos facilitadores a serem fortalecidos,
discutido e pactuado;

- Demonstrativo da realizacdo de atividade de discussédo e pactuacdo do
diagnostico do setor habitacional com o grupo de trabalho do PLHIS, com a
equipe técnica do municipio de Apucarana, conselho municipal de habitacdo
de interesse social (CMHIS), conselho municipal de assisténcia social
(CMAS), conselho municipal de desenvolvimento urbano (CMDU), contendo
identificac@o e descricdo das acdes, o periodo de tempo em que elas foram
executadas, material com probatério da participacao (lista de presenca), fotos
do evento realizado. O demonstrativo devera conter ainda um relato dos
resultados obtidos, das dificuldades encontradas e das sugestdes para o
desenvolvimento dos servigos na etapa posterior;

- Declaracdo do setor da administracdo publica municipal encarregada da
gestdo habitacional, relativa a forma de publicidade utlizada para a
elaboracdo do diagnostico do setor habitacional ou cépia dos documentos
convocatorios, publicos (ex.jornais) ou pessoais (circulares, email’s, outros).

Fonte: Termo de referéncia do PE 29/2019 da Prefeitura de Apucarana-PR.
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® ® ® @ 33[tapa3 - Estratégias de Acéo

Por fim, a terceira etapa do PLHIS de Apucarana-PR que resultou no terceiro

caderno do PLHIS de Apucarana-PR traz as a¢des prioritarias e sistematizadas para

garantir que as habitacdes de interesse social sejam priorizadas e distribuidas de

acordo com as necessidades locais.

Fruto de debates com diversos agentes municipais, pautado nas informacdes

coletadas com o publico alvo destas ac¢des, o terceiro caderno também foi construido

em etapas.

3.3.1 Produto da Etapa 3

As etapas das entregas da terceira etapa, apesar de consolidadas num unico

documento ao final, foram realizadas em duas fases conforme descrito abaixo:

Tabela 3 — Produto 3 do PLHIS

PRODUTO 3

Plano de Ac¢éo

NOME DESCRICAO
Relatério contendo:
- Proposta preliminar das estratégias de acédo elaboradas com todos os
conteudos previstos no item “6.3. Etapa 3: estratégias de agao”
- Demonstrativo da realizagéo de atividade de discusséo e ratificacédo do plano
E Proposta de acdo com o grupo de trabalho do PLHIS e com a equipe técnica do
ntrega T ) e - ~
31 Preliminar do | municipio de Apucarana, contendo identificacdo e descricdo das acdes

(apresentacdo e discussdo), o periodo de tempo em que elas foram
executadas, material com probatoério da acao (lista de presenca), fotos do
evento realizado. O demonstrativo devera conter ainda um relato dos
resultados obtidos, das dificuldades encontradas e das sugestdes para o
desenvolvimento dos servi¢cos do subproduto 3.2.

Entrega
3.2

Plano de Acéo

Relatério contendo:

- Plano de acgéo do setor habitacional com todos os contetdos descritos no
item “6.3” e do subproduto “3.1.” deste termo de referéncia, discutido e
pactuado;

- Demonstrativo da realizacdo de atividade de discusséo e pactuacao do plano
de acgdo do setor habitacional com o grupo de trabalho do PLHIS, com a
equipe técnica do municipio de Apucarana, conselho municipal de habitacdo
de interesse social (CMHIS), conselho municipal de assisténcia social
(CMAS), conselho municipal de desenvolvimento urbano (CMDU), contendo
identificac@o e descricdo das acdes, o periodo de tempo em que elas foram
executadas, material com probatério de participacdo do CMHIS (lista de
presenca) e fotos do evento realizado;

- Declaracdo do setor da administragdo publica municipal encarregada da
gestdo habitacional, relativa a forma de publicidade utilizada para a
elaboracéo do plano de acdo do setor habitacional ou cdpia dos documentos
convocatorios, publicos (ex.jornais) ou pessoais (circulares, email’s, outros).

Fonte: Termo de referéncia do PE 29/2019 da Prefeitura de Apucarana-PR.
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Cronograma, Organograma e
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4. Cronograma, Organograma e Detalhamento de
Custos

Na primeira etapa do PLHIS, que envolve o planejamento, toda a equipe técnica
contratada participa do processo, enquanto o técnico administrador e técnico
assistente social tem a atribuicéo de liderarem o processo de planejamento. Enquanto,
na segunda etapa de desenvolvimento, o técnico assistente social tem grande
responsabilidade para conducdo e bom andamento das oficinas nas comunidades, e
no levantamento de dados em conjunto com o técnico geografo e arquiteto que trazem
dados relevantes quanto as condicbes documentais, urbanisticas, de infraestrutura e
solo das mesmas localidades. Por fim, na ultima etapa do PLHIS e consequente
conclusdo do plano, o técnico com formacédo em direito tem um fundamental papel
com o restante da equipe para validar todo o plano em concordancia com as leis

municipais inerentes a Habitagao.

® @ @ 41 Cronograma de Atividades

Apds reunides com a equipe técnica municipal e com representantes dos
conselhos envolvidos na elaboracdo do PLHIS, de acordo com resultados obtidos da
reunido ocorrida em quatorze de junho de dois mil e dezenove, obteve-se o seguinte
cronograma de trabalho:

Tabela 4 — Cronograma da primeira etapa.

ETAPAO1 | DESCRICAO | DATA DE EXECUGAO
- Recebimento do Contrato 22/05/2019
i Levantamento documental da equipe técnica 23/05/2019
,9 Elaboragdo da proposta metodoldgica prévia 24,25 e 26/05/2019
8 Revisdo da proposta metodoldgica prévia (Megaquality 27/05/2019
o Consultoria)
z Entrega e apresentacdo da proposta metodoldgica 29/05/2019
2 prévia
Faturamento da etapa 25/06/2019
DESCRIGAO ' DATA DE EXECUGAO
Reunido com a equipe da empresa e a equipe de apoio 06/06/2019

municipal para discutir e validar a proposta
metodoldgica

Reunido para validar a proposta adequada e apresentar 14/06/2019
campanha de mobilizaggo com a presenca dos
conselheiros

Reunido da Equipe Técnica da Empresa com a Equipe 19/06/2019
Técnica Municipal para estruturacdo da aplicagdo da
pesquisa.

Reunido para resolugdo sobre a primeira reunido aberta 24/06/2019
a comunidade e outras possiveis pendéncias.
Realizacdo da Audiéncia Publica de Informacdo sobre o 04/07/2019
PLHIS.
‘ Faturamento da etapa 25/06/2019
Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria (2019).

SUB. PRODUTO 1.2
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Tabela 5 — Cronograma da segunda etapa.

ETAPAQ2 |

SUB. PRODUTO 2.1

SUB. PRODUTO 2.2

DESCRICAO
Levantamento de dados documentais do municipio em
relagdo as regibes, necessidades habitacionais, grupos
sociais, condigdes administrativas, recursos e programas
no setor habitacional de forma conjunta com a
prefeitura e demais orgdos, entidades e atores
competentes

| DATA DE EXECUGAO

24/05/2019 a
05/07/2019

Realizagdo de oficinas com a populagdo dos bairros para
identificacdo de outras problematicas e informagdo
sobre o PLHIS

De 11/07/2019
A
25/07/2019

Levantamento de dados com questionarios aplicados a
populagdo local, visando complementar os dados

De 11/07/2019 a

documentais levantados anteriormente, agregando 30/07/2019
informag0es acerca da realidade atual.
Elaboracdo do relatério da etapa 31/07/2019 a
09/08/2019
Apresentacdo do relatério da etapa 29/07/2019 a
09/08/2019
DESCRICAO DATA DE EXECUCAO
Semana de reunifes com a CMHIS, CMAS e CMDU pra 19/08/2019 a
discussdo sobre os dados coletados e sugestdes de 23/08/2019
desenvolvimento para a etapa posterior
Desenvolvimento do relatério do  diagndstico 26/08/2019 a
habitacional descrevendo as acdes executadas 13/09/2019
Reunido de validagdo e/ou ajustes do relatério 18/09/2019
Entrega da versdo final do relatério 02/10/2019
Faturamento da etapa 07/10/2019

Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria (2019)

Na segunda etapa de desenvolvimento do plano, conforme ja descrito

anteriormente, € onde ocorre a maior parte da interacdo com a sociedade e por

consequéncia disso, também onde se concentram os maiores esfor¢os para que as

pessoas participem e contribuam para o desenvolvimento do PLHIS.

Por consequéncia das acdes de levantamento de dados in loco* a possibilidade

de alteracdo de cronograma, mudanca de planejamento, e outros empecilhos sdo

maiores. O sucesso desta etapa também depende da disponibilidade da populacéo

com presenca adequada e participacdo nas atividades planejadas.

4 In loco € uma expressdo em latim, que significa "no lugar" ou "no proprio local" e é equivalente a

expressao in situ.
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Tabela 6 — Cronograma da terceira etapa.

ETAPA 03 DESCRIGCAO DATA DE EXECUGCAO
Reunides com conselhos para definicdo de | 07/10/2019 a 11/10/2019
objetivos, prioridades e outros

;! Elaboragdo do plano preliminar 14/10/2019 a 22/10/2019

o Reunido de discussdo sobre o plano preliminar e 23/10/2019

= planejamento de oficinas das estratégias de a¢do

8 Oficinas das estratégias com os representantes do

[ conselho municipal de habitagdo de interesse | 28/10/2019 a 01/11/2019

-] social (CMHIS) para capacitagdo institucional

= Desenvolvimento do relatdrio sobre o resultado | 04/11/2019 a 15/11/2019
da etapa
Entrega do relatério 20/11/2019

DESCRICAO DATA DE EXECUCAO

Reunido com conselhos para apresentacdo do 27/11/2019

relatério sobre as estratégias de acdo
desenvolvidos na etapa anterior. Planejamento da
conferéncia municipal

Realizagdo da conferéncia municipal 10/12/2019

Reunido com conselhos para discussdo sobre a 12/12/2019
versao final das estratégias de agdo

o
o
(®)
[
2
(=]
©)
o
a
o
o]
(%}

Entrega da versdo ajustada das estratégias de 18/12/2019
agao

Faturamento da etapa 23/12/2019

Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria (2019)

Observacgdes sobre o cronograma: O cronograma foi aprovado para execucao
do projeto, com o propdésito de evitar os periodos de recesso comuns nos finais de
anos e inicios de anos. Portanto a execucdo dar-se-4 até o final de dois mil e
dezenove. Entretanto, é possivel que o cronograma sofra mudancas e ou adaptacdes
de acordo com a necessidade real do projeto, durante a sua execucdo e possiveis

obstaculos que facam com que a execuc¢ao nao aconteca da forma planejada.

® ® 42 Organograma

Pensando nos agentes envolvidos no desenvolvimento do PLHIS, e no
alinhamento de atribuices a cada um deles, um organograma® foi esquematizado
para exemplificar as posi¢coes de cada agente nas atividades do PLHIS, conforme

demonstrado a seguir:

5 Organograma é um grafico que representa visualmente a estrutura organizacional de uma instituicao,
empresa ou membros de um projeto. O principal proposito deste modelo estrutural é apresentar a
hierarquizacdo e as relacdes entre os diferentes setores ou agentes. O organograma pode ser
apresentado de diversas maneiras, sendo o modelo vertical um dos mais populares. Neste caso, cada
orgdo da instituicdo é representado com 0s respectivos responsaveis pelos setores, organizados de
forma hierarquica, sendo os postos mais altos localizados no topo da estrutura, seguidos por seus
respectivos subordinados.

| 34
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Imagem 4 — Organograma de trabalho do PLHIS

COORDENACAO
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(Sociedade Civil) (Equipe de Trabalho da Consultoria) (Técnicos Locais da Consultoria) {Tecnicos:de apoio:a ministativ
da Consultoria)
J

Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria (2019).

® ® ® ® /3 Detalhamento de Custos

O valor total do contrato entre a Prefeitura de Apucarana e a Empresa de
Consultoria (Megaquality Consultoria), cuja esta registrada sob a razdo social S.
Medeiros & Morais LTDA, e inscrita no CNPJ: 05.823.127/0001-24 foi de R$
147.360,00 (Cento e quarenta e sete mil e trezentos e sessenta reais).

A tabela abaixo demonstra a forma de aplicagéo do recurso:

Tabela 7 — Aplicacdo do recurso.

1 |Salérios e encargos. 43%
2 |Custos logisticos 25%
3 |Materiais de trabalho e expediente. 5%
4 | Softwares e sistemas 5%
5 |OQutras despesas 2%
6 |Impostos 14,5%
7 |Resultados da Empresa 5,5%

Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria (2019).

Prazos Estimados: De acordo com o cronograma, é possivel provisionar que
0S pagamentos a empresa contratada se dardo da seguinte forma:

25/06/2019: 20% do valor contratual.

07/10/2019: 50% do valor contratual.

23/12/2019: 30% do valor contratual.
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5. Relatério de atividades desenvolvidas para
estruturacao da proposta metodologica

Para que a proposta metodoldgica fosse discutida e validada, ocorreram diversas
reunibes desde a assinatura do contrato em 22/05/2019 e a conclusédo do
planejamento da execucdo do projeto e entrega da proposta metodolégica em
25/06/2019.

As atividades desenvolvidas, incluindo atas de reunibes e relatorios das
atividades realizadas, incluindo fotos dos eventos, estédo disponiveis neste documento

€ em Seus anexos.

Como principais pontos levantados nas reunides, preocupou-se principalmente
em planejar a primeira reunido de apresentacdo do PLHIS, que restou acordado
ocorrer em quatro de julho de dois mil e dezenove, as dezenove horas, no auditério
do CREA-PR (Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura do Parana) na cidade

de Apucarana-PR.

Ainda sobre o desenvolvimento das proximas etapas, discutiu-se e pactuou-se
sobre o calendario de execucéo das oficinas nos bairros, locais de realizagéo e futuras

datas e horérios de aplicacao de pesquisas.

A secretaria municipal de educacdo, por meio de sua secretaria, também
comprometeu-se a colaborar concedendo o espaco de algumas escolas municipais
para a realizacao das oficinas, uma vez que é necessario um espaco dentro ou muito
préximo da comunidade a ser atendida, para que o contingente de pessoas possa ser
significativo e a colaboragc&o no processo por meio da coleta de informacgdes, ainda

maior.
® ® ® ® 5 Vsitas técnicas ao municipio

A empresa de consultoria especializada esteve presente em diversos momentos
na Prefeitura Municipal de Apucarana e em suas secretarias envolvidas no trabalho,
por meio de visitas de seus membros da equipe técnica especializada para levantar

informacdes e deliberar questbes sobre o projeto.
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As imagens a seguir demonstram reunides realizadas neste periodo. Demais
informacgdes sobre as reunides e seus resultados estdo descritas nos anexos deste
documento.

Imagem 6 — Reunido com ETM® e ETC ’ em 06/06/2019.

Fonte: Arquivo da empresa de consultoria (2019).

6 ETM: Equipe Técnica Municipal

7 ETC: Equipe Técnica da Consultoria
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Imagem 8 — Reunido com agentes municipais envolvidos em 19/06/2019.

Fonte: Arquivo da empresa de consultoria (2019).

Imagem 9 — Reunido com agentes municipais envolvidos em 19/06/2019.

Fonte: Arquivo da empresa de consultoria (2019).
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® @ ® ® 53 Primeirareunido aberta a populagéo

No dia quatro de julho de dois mil e dezenove, ocorreu a primeira reunido aberta
a comunidade com a participacdo popular para apresentacdo do PLHIS e discutir

guestdes iniciais acerca da abordagem de levantamento de dados da segunda etapa.

As imagens a seguir demonstram o acontecimento da reunido no auditorio do
CREA-PR (Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura) da cidade de Apucarana.
Demais informagdes sobre as reunides e seus resultados estado descritas nos anexos

deste documento.

Imagem 10 — Credenciamento da 1° reunido aberta em 04/07/2019.

Fonte: Arquivo da empresa de consultoria (2019).

Imagem 11 — Entrevista do diretor da empresa na 1° reunido aberta em 04/07/2019.

Fonte: Arquivo da empresa de consultoria (2019).
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Imagem 12 — Discurso do Prefeito de Apucarana — Janior da FEMAC - na 1° reunido
aberta em 04/07/2019.

Fonte: Arquivo da empresa de consultoria (2019).

® ® ® ® 5/ Definicdo dos métodos de mobilizagdo popular.

Com os resultados da discussao ocorrida na primeira reunido aberta a populacao
em geral, definiram-se as acdes de mobilizacdo para a etapa de levantamento de
dados das oficinas com a populagdo nos bairros para coleta de dados coletivos e
gualitativos.

A figura a seguir demonstra o convite da primeira oficina nos bairros das
“regides-alvo” do projeto. Demais informacfes sobre os deferimentos das reunifes e

sobre a mobilizacdo popular estdo descritas nos anexos deste documento.

Imagem 13 — Modelo de convite para as oficinas.

Participe do

A 9-da | Vocé sabia que pode ajudar
a |tqqao a cidade a melhorar a realidade
a habitagéo no municipio?

PARTICIPE DA OFICINA DO PLHIS NA
VILA REGINA

DATA: 11/07/2019
HORARIO: 19 HORAS
LOCAL: ESCOLA MUNICIPAL PAPA JOAO XXIII
ENDERECO: Rua Jodo XXIlI, n° 23, Vila Regina
Realizagdo:
p i [ EE s Latss,

Mais informagdes no website: plhisapucarana.com

Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria (2019).
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6. Atividades a serem desenvolvidas nas
proximas etapas

O planejamento realizado na etapa de elaboragdo da proposta metodolédgica
detalhada promoveu um alinhamento entre as partes envolvidas neste projeto para que as
etapas seguintes ocorressem de maneira ordenada e dentro das expectativas alinhadas.

Para exemplificar o planejamento, foram desenvolvidos fluxogramas e cronogramas
de trabalho especificos para as etapas importantes, além do cronograma geral do projeto

que ja havia sido planejado anteriormente.

® ® ® ® ;1 Fluxograma das etapas futuras

A imagem abaixo demonstra o fluxograma de trabalho desenvolvido e alinhado
entre a empresa e 0s agentes municipais envolvidos. Demais informacdes sobre as
reunides que consolidaram este fluxograma encontram-se descritas nos anexos deste

documento.

Imagem 14 — Fluxograma de trabalho descrevendo os principais aspectos relevantes
de cada etapa de trabalho para desenvolvimento do PLHIS de Apucarana-PR.

Fluxograma de Trabalho

Etapa 1: Etapa 2:
Proposta Metodologica Diagnostico de setor Habitacional
Pesquisa de campo;
* Formacao da equipe de Técnica; Identificacdo dos problemas locais;
» Formacéo da equipe de apoio; Relatorios;
» Leis e diretrizes habitacionais; Contexto setorial;

+ Altribuicdes das equipes de trabalho; Levantamento de dados;
» Cronograma das oficinas, seminarios e Reconhecimento dos grupos;
audiéncias com a populagéo. Sensibilizacdo e capacitacdo das equipes.

Etapa 3:
L Estratégias de Agdo
8y Al hant S =
g VY [l Finalizacdo e entrega do

PLHIS aprovado * Resultados a alcangar;
Prefeitura « Cidade P * Investimentos necessarios; Aplicacdo de
recursos;

* Produtos e politica nacional de habitag&o.

Fonte: Desenvolvido pela empresa de consultoria (2019).
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® ® ® ® 52 Cronograma dafase de levantamento de dados com a populagéo

Considerando que uma das principais fases do trabalho € a mobilizagéo popular

e o levantamento de dados junto aos cidaddos que residem nas areas consideradas

‘regides-alvo” para o projeto do PLHIS de Apucarana-PR, desenvolveu-se um

calendario de oficinas nestas areas. A tabela abaixo expfe as datas e locais

planejados das oficinas e das pesquisas.

Tabela 8 — Cronograma especifico da fase de oficinas com a populacao.

Data

04/07/2019

11/07/2019

De 12/07/2019 a

19/07/2019

16/07/2019

De 17/07/2019 a
25/07/2019

18/07/2019

De 19/07/2019 a
25/07/2019

20/07/2019

De 21/07/2019 a
27/07/2019

23/07/2019

De 24/07/2019 a
27/07/2019

25/07/2019

De 26/07/2019 a
30/07/2019

Evento
Reunido aberta de
apresentacao do PLHIS a
comunidade.

Local

Auditério do CREA-PR
Apucarana.

Endereco

R. Guarapuava, 580 - Centro, Apucarana -
PR, 86800-250

Realizagao de oficina na
regido da Vila Regina

Escola Municipal Papa Joédo
XX

R. Jer6bnimo Milano, 201 - Parque Res.
Milani, Apucarana - PR, 86801-410

Realizacdo de pesquisa com
a comunidade da regido da
Vila Regina

Regido da Vila Regina

Realizacédo de oficina na
regiéo do bairro Novo
Horizonte e Parque Bela
Vista

Escola Municipal Profa. Idalice
Moreira Prates

R. Joao Matiuzzi 425 | Parque Bela Vista |
CEP: 86803180 | Apucarana

Realizacao de pesquisa com
a comunidade da regido do
bairro Novo Horizonte e
Parque Bela Vista

Regiéo do bairro Novo
Horizonte e Parque Bela Vista

Realizacdo de oficina na
regido da Vila Reis

Igreja Nossa Senhora do Bom
Conselho

Praga Rio Branco - Vila Reis, Apucarana -
PR, 86819-000

Realizacdo de pesquisa com
a comunidade da regido da
Vila Reis

Regido da Vila Reis

Realizacdo de oficina na
regido do Jardim Ponta
Grossa, Norte do Parana e
Chacrinhas

Praca Céu

1420, Av. Central do Parana - Jardim
America, Apucarana - PR, 86804-190

Realizacdo de pesquisa com
a comunidade da regido do
Jardim Ponta Grossa, Norte
do Parand e Chacrinhas

Regido do Jardim Ponta
Grossa, Norte do Paranéa e
Chacrinhas

Realizacdo de oficina na
regido do Jardim Colonial

Centro do Idoso

Avenida Aviacao, 2765, Jardim Aeroporto,
Apucarana-PR

Realizacdo de pesquisa com
a comunidade da regiéo do
Jardim Colonial

Regido do Jardim Colonial

Realizacado de oficina na
regido do loteamento
Sanches dos Santos,
Conjunto Djalma Mendes de
Oliveira e Parque das
Industrias

Escola Municipal Juiz Luiz
Fernando Araujo Pereira

R. Sao Sebastido, 164 - Nucleo Hab. Dom
Romeu Alberti, Apucarana - PR, 86806-
120

Realizagdo de pesquisa com
a comunidade da regido do
loteamento Sanches dos
Santos, Conjunto Djalma
Mendes de Oliveira e Parque
das Industrias

Regido do loteamento
Sanches dos Santos,
Conjunto Djalma Mendes de
Oliveira e Parque das
Inddstrias

Fonte: Desenvolvido pela ETM e ETC (2019).
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Anexo | — Relatério de entrega do contrato assinado e proposta metodoldgica prévia.

(x’ MEGAQUALITY

CONSULTORIA
L ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

RELATORIO DE ENTREGA
Proposta Metodolégica — PLHIS Apucarana/PR

Data de entrega: 29/05/2019
Local: Gabinete do Prefeito do Municipio de Apucarana/PR

Descritivo:

No dia vinte e nove de maio de dois mil e dezenove, a empresa Megaquality
Consultoria (S.Medeiros & Morais LTDA ME), por meio de seu representante
legal, Sr. Sandro Morais de Medeiros e seu gerente administrativo, Sr. Reynald
Alysson Maroco Magri, esteve presente na Prefeitura de Apucarana, em ato
solene com o Sr. Sebastido Ferreira Martins Junior, prefeito de Apucarana/PR
para a entrega do contrato assinado, datado do dia vinte e dois de maio de dois
mil e dezenove. Na ocasido, aberta e com a participagdo da populagao,
autoridades do municipio e servidores municipais, a empresa também realizou
a entrega da Proposta Metodoldgica Prévia, subproduto 1.1 do termo de
referéncia, aos cuidados da Sra. Soraia Braga Souza, assistente social,
membro da equipe técnica municipal responsavel pelo acompanhamento do
PLHIS.

| Fotos do Evento: |

MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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(r MEGAQUALITY

CONSULTORIA
<« )

Solugdes inteligentes para sua empresa.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Y MEGAQUALITY

CONSULTORIA
L ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Y MEGAQUALITY

CONSULTORIA
L ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Y MEGAQUALITY

CONSULTORIA
L ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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(r MEGAQUALITY

CONSULTORIA
L ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

Noticias:
<link: http://www.apucarana.pr.gov.br/site/plano-vai-tracar-diagnostico-do-setor-
habitacional-em-apucarana/>

Plano vai tragar diagnéstico do setor habitacional em Apucarana
Além de nortear areas de expanséo, elaboracéo do Plano Local de Habitagdo de Interesse Social
(PLHIS) vai apontar caminhos para a regularizacéo fundiaria e titularidade de moradias em diversos
bairros (Foto: Profeta)
Reportagem por: Fabio Rena Beraldo (29 de maio de 2019 as 18:58)

O prefeito Junior da Femac assinou nesta quarta-feira (29/05), em ato no
gabinete municipal, contrato com a empresa londrinense S. Medeiros & Morais
Ltda ME (Megaquality Consultoria), que venceu processo licitatorio para a
prestacdo de servicos técnicos especializados de elaboragdo do Plano Local
de Habitagdo de Interesse Social (PLHIS) e a capacitagéo institucional de
membros do Conselho Municipal de Habitacdo de Interesse Social (CMHIS),
para posterior gestdo do estudo.

A solenidade contou com a presenca da secretaria Municipal da Assisténcia
Social, Ana Paula Nazarko, do secretario Municipal de Obras, Herivelto
Moreno, da chefe do escritério Regional da Companhia de Habitagc&o do Parana
(Cohapar), Elisangela Costa de Araujo e do coordenador Regional Aparecido
Mauricio Rocha, popular Rochinha, além do proprietario da empresa, Sandro
Morais de Medeiros e dos vereadores Mauro Bertoli e José Airton Deco de
Araujo.

Além de nortear areas de expansé&o para a implantacao de novos |loteamentos
habitacionais, o plano cuja licitac&o foi autorizada pelo ent&o prefeito Beto Preto
antes de assumir a Secretaria de Estado da Saude, vai apontar caminhos para
a regularizacédo fundiaria e titularidade de moradias em diversos bairros de
Apucarana.

Segundo informagdes da Secretaria Municipal da Assisténcia Social, o déficit
habitacional da cidade atualmente € na ordem de 7 mil unidades e, o nimero
de moradias ainda com pendéncias relacionadas a regularizacéo fundiaria e/ou
documentacgéo de titularidade, € na ordem de 4.889 unidades. “O PLHIS é um
dos documentos exigidos para firmarmos convénios para novas habitagées,
como a construgéo de 42 moradias no Distrito de Caixa de Sdo Pedro e também
para a regularizacdo fundiaria do Jardim Novo Horizonte, questbes que
estamos trabalhando junto a Cohapar’, exemplificou o prefeito Junior da
Femac.

Requisito previsto na Lei Federal n° 11.124, de 16 de junho de 2005 e na
resolucdo n° 2, de 24 de agosto de 2006, que dispde sobre o termo de ades&o
ao Sistema Nacional de Habitac&o de Interesse Social (SNHIS), a elaboragéo
do PLHIS, cujo termo de referéncia foi construido pela equipe municipal de
engenharia, seguira trés etapas: proposta metodoldgica (organograma e

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Y MEGAQUALITY

CONSULTORIA
k ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

fluxograma de trabalho), que foi entregue pela empresa logo apds a assinatura
do contrato, diagnostico do setor habitacional (levantamento de dados e
informagées técnicas) e estratégias de acéo (elaboragéo do plano propriamente
dito).

“Este estudo ja era para ter sido feito ha quase uma década, mas nao foi feito.
A iniciativa coube a gestdo Beto Preto, que € uma administracdo que tem
planejamento, pensa a Apucarana que queremos daqui para a frente e sera um
instrumento valioso para sabermos como moram, O que precisam e quais
caminhos devemos seguir para obter as solugcbées. Esperamos que daqui ha
oito meses tenhamos em maos um documento com o jeito de Apucarana’,
pontuou o prefeito. O investimento, com recursos préprios, € na ordem de
R$147.360,00.

Tecnicamente, o PLHIS vai trazer o diagnéstico atualizado do setor
habitacional, diretrizes, objetivos, linhas programaticas, fontes de recursos,
metas e indicadores a respeito do planejamento local do setor habitacional. O
objetivo é definir agbes estratégicas atualizadas para o enfrentamento dos
principais problemas do setor, especialmente no que se refere a habitacéo de
interesse social, com o objetivo de promover o acesso a moradia digna.
“Através deste trabalho a populagédo vai ser ouvida, entdo vamos saber
exatamente o que a cidade precisa em matéria de habitacao, contribuindo com
propostas dentro da necessidade daquele cidaddo que nem sempre é visto
dentro da construcéo civil’, pontuou Ana Paula Nazarko, secretaria Municipal
da Assisténcia Social.

Para a execucédo dos trabalhos, a empresa contara com equipe composta por
profissionais de servi¢o social, urbanismo, planejamento urbano/ordenamento
territorial e formagdo académica em geografia, da area administrativa — com
especializagao ou experiéncia comprovada na gestao financeira publica — e da
areajuridica. O prazo para conclus&o dos trabalhos é de 270 dias. “Somos uma
empresa ha 17 anos no mercado e vamos atuar com todo zelo para que ao final
a administracdo municipal tenha em maos todos os dados necessarios para
projetar o futuro do setor”, disse Sandro Morais de Medeiros, proprietario da
Megaquality Consultoria, salientando que a empresa vai gerar empregos locais.
“Vamos contratar técnicos da cidade para ajudar neste trabalho, pois conhecem
a realidade do municipio”, revelou Medeiros.

De acordo com o contrato assinado com a prefeitura, a elaboragéo do PLHIS
devera ser conduzida de forma democratica e participativa, em consonancia
com as politicas nacional e estadual de habitagdo, e considerando os
instrumentos locais do ciclo de gestdo orcamentaria-financeira, tais como:
plano plurianual (PPA), lei de diretrizes orcamentarias (LDO) e lei orcamentaria
anual (LOA). Com envolvimento do Conselho Municipal de Habitagdo de
Interesse Social (CMHIS), criado pela Lei Municipal 111/2007, devem ser
promovidas atividades de sensibilizacdo e mobilizacdo comunitaria capazes de

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Y MEGAQUALITY

CONSULTORIA
& ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

envolver a populacédo no processo, tais como: reunides para discussdes
tematicas; capacitacdo; oficinas; audiéncias publicas; grupos de trabalho.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Anexo |l — Relatdrio da reunido do dia 06/06/2019.

Y MEGAQUALITY

CONSULTORIA
L ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

RELATORIO DE REUNIAO
Desenvolvimento do PLHIS de Apucarana/PR

Data: 06/06/2019
Local: Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Apucarana/PR

Descritivo:

No dia seis de Junho de dois mil e dezenove, a empresa Megaquality
Consultoria (S.Medeiros & Morais LTDA ME), por meio de seu representante
legal, Sr. Sandro Morais de Medeiros, seu gerente administrativo, Sr. Reynald
Alysson Maroco Magri, e seus representantes de equipe citados em ata,
estiveram em reunido com os membros da equipe técnica da Prefeitura de
Apucarana-PR para discuss&o sobre o inicio do trabalho de desenvolvimento
do PLHIS e primeiras etapas.

Resolucdes da reunido:

Conforme consta em ata, foram discutidos tdpicos sobre o inicio do trabalho e
resolvido que ocorrera uma nova reunido em quatorze de junho de dois mil e
dezenove, com a presenga de representantes dos conselhos municipais
participantes do projeto do PLHIS. Nesta oportunidade ser&o apresentadas as
informacgdes sobre o PLHIS aos conselhos e o planejamento existente até o
momento.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Fotos do Evento:
TR

MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006



57 | Proposta Metodolégica do PLHIS de Apucarana

¥ MEGA

' CONSULTORIA
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MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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¥’ MEGAQUALI

' CONSULTORIA
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MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDEREGO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Anexo |ll — Relatério da reunido do dia 14/06/2019.

(x’ MEGAQUALITY

CONSULTORIA
L ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

RELATORIO DE REUNIAO
Desenvolvimento do PLHIS de Apucarana/PR

Data: 14/06/2019
Local: Saldo Nobre da Prefeitura de Apucarana-PR

Descritivo:

No dia quatorze de junho de dois mil e dezenove, reuniram-se no saldo nobre
da Prefeitura de Apucarana-PR, representantes da empresa Megaquality
Consultoria (S. Medeiros & Morais LTDA) e sua equipe técnica de execugéo do
PLHIS, além de membros dos conselhos municipais envolvidos no
desenvolvimento deste projeto, além de representantes da Prefeitura de
Apucarana-PR responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo do contrato, para
juntos, definirem questdes, principalmente acerca da mobilizag&o social em prol
do projeto e sobre a primeira reunido aberta para a populagédo que apresentara
o projeto do PLHIS a toda a comunidade.

Resolug¢des da reuniao:

Conforme consta em ata, o projeto do PLHIS foi apresentado em sintese aos
membros dos conselhos envolvidos que estavam presentes e debatido
questdes acerca dos papéis dos envolvidos, as principais contribuicdes deste
plano para o municipio, as localidades da cidade onde ja foram detectados
problemas, as taticas de mobilizacdo da comunidade para entendimento e
participacdo na construcéo do projeto e ainda, sobre como se daria a primeira
reunido de apresentacdo do PLHIS aberta a comunidade.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
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Fotos do Evento:
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| Slides apresentados
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Q) e Pauta da Reunido p et

Toépicos principais sobre o planejamento e execucédo do PLHIS

b

1° Audiéncia Pabli Bairros e Cronog Realizacédo da Pesq Mobilizagao e
e ooy Identificacdo do lransparchcia
Local e Data Locais Pesopisador Meios de comunicacéo

5 Definicéo dos bairros Formas de divuigar o
Dggr:};;;)ecl!:; l,zﬁz: ;g?; % onde deverdo ser focados Como identificar o trabalho que estard sendo
Piblica de informacdo os trabalhos e definicdo pesquisador e gerar realizado, mobilizando e

sobre o PLHIS dos locais de realizacédo confianca na populacéo. engajando a populacéo a
das oficinas participar e contribuir.

PLHIS

(“ Plano Local de Habitagao
de Interesse Social

x” MEGAQUALITY

CONSULTORIA

B)  Solugoe: anles para sua empresa
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@2z SOMANDO ESFORGOS!  gueeenr

Para que o resultado do desenvolvimento do PLHIS seja realizado com sucesso € necessario muita sinergia

Equipe Gestora Municipal Assessoria Técnica (Equipe Técnica)
Composta por membros da prefeitura Equipe da empresa contratada
e suas secretarias responsaveis pela responsével diretamente pela
gestao do projeto elaboragdo completa do projeto
Fazer
i Equipe de Apoio Municipal I Equipe Administrativa e de Campo
Composta por funciondrios municipais Equipes adiocionais da empresa

responsdveis por colaborar diretamente

aralelamente responsaveis pelo
com o andamento do projeto. o D p

apoio no desenvolvimento do projeto

Entregar
0,
Participacdo dos Conselhos e 1 00 A) Nucleo da Sociedade Civil
entes publicos interessados. Cidadéos que representam as
Participantes interessados e que contribuem comunidades dos bairros foco da
com o desenvolvimento do PLHIS pesquisa e do PLHIS
% 'x’ MEGAQUALITY
' = Cidacke 7 A
COORDENAGAO
MUNICIPAL
(Prefeitura Municipal e Secretaria
de Assisténcia Social)
—t p— S,
Equipe de Apoio Municipal , 5 :
ia Técnica
Ml ket ik (ConsitataConraade

\—J_'_/

| 1 1 1

r 2
Nucleo de Apoio Equipe Técnica Equipe de Campo Equipe Administrativa
(sociedade Civil) (Equipe de Trabalho da Consultoria) (Técnicos Locais da Consultoria) (s e c‘o”‘l"s:h‘:;""")"“"“'”
. J/
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Historico e Resultados 1@y s s

De onde surgiu, e 0 que se espera para o futuro?
Habitacdo
Leide Criagdodo Planejada
Conselho Os resultados do trabalho

deverdo auxiliar o municipio no
planejamento urbano a longo
prazo e na solucao de
problemas sociais

2007 | = 12012 | = (2019 | — RaVANVI{o

Alei de criacdo do
conselho foi entregue a
CAIXA em 2012

& Desenvolvimento
Adesdo SNHIS
do PLHIS
Segundo dados do Conforme contrato

Ministério do 63/2019 firmado com a
desenvolvimento empresa S. Medeiros &
regional / CIDADES Morais LTDA em
22/05/2019.

PRIMEIROS
PASSOS

O que precisamos fazer primeiro?
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Quem sao as pessoas?

Mapear
Saber o local onde moram e quais as condi¢des

Identificar
Entender o perfil das familias e dos cidaddos que sédo o foco do projeto

Conscientizare Mobilizar
Fazer com que o publico foco deste projeto entenda-o e faca parte

Envolver e levantar informacoes
Promover a participacdo popular e obter informacoes

Locais de

Focagem
Amostral

Pensando que as equipes
gestora e técnica municipal
0s representantes dos
conselhos municipais, 0s
representantes do nucleo da
sociedade civil e parte da
equipe técnica da
assessorial sdo da cidade de
Apucarana e conhecem boa
parte dos problemas
habitacionais e sociais do
municipio, sera dado foco
nos pontos principais da
cidade para relaizacao de
pesquisa
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&

Mapeamento para o PLHIS

Parte essencial do trabalho para focar esforgos corretamente

Um trabalho social altamente geografico
Do sucesso da relizacdo
50 do PLHIS é derivado da
o/o correta identificacdo das
localidades e engajamento.

O trabalho conjunto e com o foco correto
garantird o cumprimento do cronograma

de execucdo, sem atrasos e com um
APUCARANA esultado consiso e eficiénte.

______ O registro fotografico dos

locais sera realizado para

BAIRROS) complementar os relatorios
FOCO do trabalho

Cenario Nacional

Como esta o desenvolvimento no PLHIS no Brasil?

Apenas 1.301

Dos 5.570 municipios brasileiros estdo
REGULARES com o Sistema Nacional de
Habitagdo de Interesse Social— SNHIS.

Isso quer dizer que apenas:

e o
n @ 23% dos municipios

Estdo aptos a receber incentivos federais
por meio do Fundo Nacional de Habitagdo
de Interesse Social. Muitos destes
municipios ainda ndo apresentaram o
PLHIS
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¢

Como e em quais lugares devemos publicizar?

Esta é uma das partes mais importantes, para gerar transparéncia e engajamento.

1. Sugestao de logo para o PLHIS de Apucarana

Plano Local de Habitacao
I'l-l'“s'de Interesse Social
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(S

2. Sugestao de logo para o PLHIS de Apucarana com a catedral.

45

pl = 1
Plano Local de Habitagao
I’l-l'“s'de Interesse Social

P 4 g 4 b i 00 s s

9 e 0 ol b et b Bt s

@ rmoman  YusenT
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¢

Anuncios em Radios

Serao feitos alguns spots de radio e anunciados
nas estacdes do municipio

m Exemplo de SPOT:

O SPOT podera ser breve e passer as
informacdes de forma simples para os
ouvintes, contendo também os locais
e horarios de reunides e audiéncias e
concomitantemente gerar interesse
sobre o assunto

Y MEGAQUALITY APUCARANA
G SENSUSTONI A s ~Prefeitura = Cidade
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(r MEGAQUALITY
[C

Anuncios em Jornais

Serdo feitos alguns andncios em jornais de C:,
circulacdo municipal -

m Exemplo de anuncio:

O anuncio podera ser como o panfleto,
contendo também as informacdes mais
importantes quanto ao horario e local de
reunides e audiéncias, para que toda a
populacao interessada participe em
conjunto.

ConsuLYon-A

x’ MEGAQUALITY
L .

Website

Visando a facilidade de acesso as informacdes do PLHIS

PLHIS APUCARANA

O que é o PLHIS? € -
) Participe e ajude a construirum
Informacgoes gerais sobre o que € o plano municipio melhor para todos!

Como Participar?
Instrucbes de como participar do desenvolvimento

enquanto cidaddo
Resultodos

Transparéncia — Audiéncias e Reunioes
Informacdes de transparéncia do frabalho e sobre
locais e datas das reunides

Noticias
Noticias e fotos de todas as etapas do PLHIS

r MEGAQUALITY
v Co~su|.romA =
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PLHIS APUCARANA

Participe e ajude a construirum
municipio melhor para todos!

Audiéncia Publica Resultados

Clique aqui pars se inscrever & particpar
da primeira sudidncia pablica.

@ I e

Comunicagao Tempo Feedback

Facil disseminacéo Economia de Possibilidade de

de |n1'0rrnac6es e tempo para abertura de Participe o ajude a
conteddos sobre o divuigacao comentarios construirum

PLHIS municipio melhor
para todos!

ﬁ 9 O Audiéncia Pﬂblk:‘a

PLHIS APUCARANA

e = " = Atualizagao

Fotos e Noticias Localizagdao Conctanto
Divulgacio de Informagaq sobre Atuallza(;o?s a

localizacdo de cada acdo

noticias e fotos = 2
audiéncias e reunides desenvolvida

APUCARANA 'x‘ MEGAQUALITY
“Protetus o Cidace i SONUT
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Cronograma de Etapas enRECA

Planejamento de tempo de execucdo de cada uma das etapas e produtos FINAL

PRODUTO

6 M e S e S PRODUTO 3

Pensando em manter o engajamento da PRODUTO 2

populacao alto no projeto todo, pensou PRE-

se em executar o trabalho ainda em PLANEJAMENTO

2019, evitando assim que 0S recessos 1

de fim de ano deixem o trabalho cair no " N

mento de laca
esquecimento da populacdo @ Novembro e

X L Dezembro2019
De Junho a Dezembro de 2019 Siloa

i Outubro 2019

A" N

Dezembro 2019

- Junho 2019

Maio 2019
(Ja realizado)

% "x’ MEGAQUALITY
“« Cidade. A R e

Obrigado

Até a proxima reunido

(x’ MEGAQUALITY APUCARANA
», C(')‘fSL{L“Y(')R‘AA y ’__—.—

S
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Anexo IV — Relatério da reunido do dia 19/06/2019.
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RELATORIO DE REUNIAO
Desenvolvimento do PLHIS de Apucarana/PR

Data: 19/06/2019
Local: Saléo Nobre da Prefeitura de Apucarana-PR

Descritivo:

No dia dezenove de junho de dois mil e dezenove, reuniram-se no sal&o nobre
da Prefeitura de Apucarana-PR, representantes da equipe técnica da empresa
Megaquality Consultoria (S. Medeiros & Morais LTDA), além de membros
envolvidos no desenvolvimento deste projeto, representando departamentos da
Prefeitura de Apucarana, para juntos, definirem assuntos sobre: a aplicagdo da
pesquisa do PLHIS com a comunidade, as perguntas que devem estar contidas
no questionario que sera aplicado durante a etapa de pesquisa, além da data
e local da primeira reunido publica para apresentagdo do PLHIS.

Resolugdes da reunido:

Conforme consta em ata, resolveu-se na reunido que a data para a reunido
publica de apresentagdo do PLHIS a comunidade ocorrera no dia quatro de
julno de dois mil e dezenove as dezenove horas no saldo da seccional do
CREA-PR em Apucarana. Além disso, aprovou-se uma versdo ajustada do
questionario a ser aplicado na pesquisa com a comunidade no
desenvolvimento do PLHIS.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S MEDEIROS&MORAIS LTDA
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Fotos do Evento:

MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006



Plano Local de Habitacdo de Interesse Social | 78

(r MEGAQUALITY

CONSULTORIA
L ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006



79 | Proposta Metodoldgica do PLHIS de Apucarana

Anexo V — Relatério da reunido do dia 24/06/2019.

) 4
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Solugdes inteligentes para sua empresa.

RELATORIO DE REUNIAO
Desenvolvimento do PLHIS de Apucarana/PR

Data: 24/06/2019
Local: Saldo Nobre da Prefeitura de Apucarana-PR

Descritivo:

No dia vinte e quatro de junho de dois mil e dezenove, reuniram-se no saldo
nobre da Prefeitura de Apucarana-PR, representantes da equipe técnica da
empresa Megaquality Consultoria (S. Medeiros & Morais LTDA), além de
membros envolvidos no desenvolvimento deste projeto, representando
departamentos da Prefeitura de Apucarana, para juntos, definirem os uUltimos
aspectos sobre: Questdes pertinentes a proposta metodologica e planejamento
que ainda restavam pendentes; Execucdo da primeira reunido publica de
apresentacéo do PLHIS & populagéo, que ocorrera no dia 04/07/2019 as 19:00
horas, além de localidades em que ocorreram as oficinas.

Resolug¢des da reunido:

Conforme consta em ata, as principais resolugdes foram sobre as datas e

16/07/2019

18/07/2019

25/07/2019

enderecos em que ocorrerdo as oficinas, ficando da seguinte forma:

na regiéo do bairro
Novo Horizonte e
Parque Bela Vista

Municipal Prof2.

Idalice Moreira
Prates

Data Evento Local Endereco
Reunido aberta de Auditério do
% R. Guarapuava, 580 - Centro,
04/07/2019 apresentacgéo do CREA-PR
PpLHIS a cgmunidade. Apucarana. ARlGarEnE~-FR] 85400250
Realizagdo de oficina | Escola R. Jerénimo Milano, 201 -
11/07/2019 na regido da Vila Municipal Papa | Parque Res. Milani,
Regina Jodo XXIlI Apucarana - PR, 86801-410
Realizagao de oficina | Escola

R. Joao Matiuzzi 425 | Parque
Bela Vista | CEP: 86803180 |
Apucarana

Realizagao de oficina
na regiao da Vila Reis

Igreja Nossa
Senhora do
Bom Conselho

Praca Rio Branco - Vila Reis,
Apucarana - PR, 86819-000

Realizagao de oficina
na regiéo do Jardim

1420, Av. Central do Parana -

loteamento Sanches
dos Santos, Conjunto
Djalma Mendes de
Oliveira e Parque das
Industrias

Municipal Juiz
Luiz Fernando
Araujo Pereira

20/07/2019 Ponta Grossa, Norte Praga Céu Jardim America, Apucarana -
do Parana e PR, 86804-190
Chacrinhas
Realizagao de oficina CEntio do Rua Paiaguas, 66 - Jardim
23/07/2019 na regiéo do Jardim 1doso Aeroporto, Séo Paulo - SP,
Colonial 04624-080
Realizagdo de oficina
fid regioHD Escola R. S&o Sebastizo, 164 -

Nucleo Hab. Dom Romeu
Alberti, Apucarana - PR,
86806-120

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
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Fotos do Evento:
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Anexo VI — Relatério da 1° reunido aberta a comunidade no dia 04/07/2019
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RELATORIO DE REUNIAO
Desenvolvimento do PLHIS de Apucarana/PR

Data: 04/07/2019
Local: Auditério do CREA-PR — Regional de Apucarana

Descritivo:

No dia quatro de Julho de dois mil e dezenove, a empresa Megaquality
Consultoria e seus representantes de equipe técnica, estiveram em reuniéo
publica de apresentacdo para introduzir aos municipes, servidores e
autoridades presentes, o projeto a ser aplicado do PLHIS, uma vez que a
proposta metodoldgica da empresa foi concluida.

Resolu¢des da reunido:

A abertura do evento teve a participagdo do prefeito do municipio Junior da
Femac, o representante da Secretaria de Assisténcia Social Juliano Dalla
Costa, e demais 6rgéos e populagdo presente. O prefeito Junior da Femac
destacou que o PLHIS é um documento obrigatério para a prefeitura firmar
convénios de novas habitagdes. O Sr. Sandro Morais de Medeiros deu
continuidade com a apresentacdo da empresa S. Medeiros e Morais LTDA e
apresentou a equipe técnica que estaré envolvida no projeto ratificando a fala
do prefeito. Em seguida apresentou o Plano Local de Habitagéo de Interesse
Social (PLHIS) e sua metodologia de trabalho, que visa trazer o diagnéstico
atualizado do setor habitacional, diretrizes, objetivos, linhas programaticas,
fontes de recursos, metas e indicadores a respeito do planejamento local do
setor habitacional. O objetivo €& definir agdes estratégicas para o
enfrentamento de déficit habitacional, além de identificar areas de expansao
para a implantagdo de novos loteamentos habitacionais, apontar caminhos
para a regularizacdo fundiaria e/ou documentagéo de titularidade. No decorrer
a assistente social da empresa Megaquality Eulina Vicentini, fez um breve
relato sobre as oficinas. Na oportunidade foi salientada a importancia da
populacao participar das oficinas, que ser&o seis no total, que ocorrerdo nos
bairros e visitados pelos pesquisadores, que consequentemente fara o
levantamento quantitativo de déficit habitacional. Também foi apresentado
pelo Sr. Reynald Alysson Maroco Magri a identidade visual dos coletes que
identificardo os pesquisadores, e a forma como ser&o realizadas as pesquisas
de campo, que serdo através do smartphone, e que ao finalizar a pesquisa
sera registrado imagens da residéncia e a assinatura do entrevistado no
aparelho utilizado para preencher os dados. Outra ferramenta apresentada e
muito importante para facil acesso de todos, é o website, apds o cadastro tera
todas as informacdes e dados relacionados ao PLHIS, a fim de facilitar a
comunicagdo, feedback, localizagdo das audiéncias e oficinas e demais
questbes de interesse da comunidade. Também estara disponivel espago
para sugestdes e acompanhamento pelo whatsapp.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDEREGO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006



Plano Local de Habitacdo de Interesse Social | 86

CONSULTORIA
k ) Solugdes inteligentes para sua empresa

Fotos do Evento:

MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Slides utilizados no evento:

 PLHIS

\f Plano Local de Habitagao
de Interesse Social

Consun‘onu

r MEGAQUALITY
(@)  soiogtes ntoigentes para sua empresa

O que € o PLHIS?

E o plano que permite que o municipio planeje como ira
combater a falta de habitagoes e infraestrutura, pensando
em acgdes para enfrentar o problema habitacional e melhorar
a qualidade de vida da populagao, em especial das familias

de baixa renda.

Objetivo:
Envolver as pessoas de forma a construirum Plano de

Habitac&o para direcionar o crescimento da cidade de forma
a diminuir o déficit habitacional.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006

| 90



91 | Proposta Metodoldgica do PLHIS de Apucarana

Y MEGAQUALITY

CONSULTORIA
L ) Solugdes inteligentes para sua empresa.

Historico e Resultados

De onde surgiu, e 0 que se espera para o futuro?

Lei de Criagaodo
Conselho
Alei de criacdo do

conselho foi entregue a
CAIXA em 2012

2007 | = |2012| — 12019

Desenvolvimento

Adesédo SNHIS do PLHIS
Segundo dados do Conforme contrato
Ministério do 63/2019 firmado com a
desenvolvimento empresa S. Medeiros &
regional / CIDADES Morais LTDA em
22/05/2019.

Cenario Nacional

Como esta o desenvoivimento no PLHIS no Brasil?

Dos 5.570 municipios brasileiros estdo
REGULARES com o Sistema Nacional de
Habitacdo de Interesse Social — SNHIS.

Isso quer dizer que apenas:

Apenas 1 301

e o
w @ 23% dos municipios

Estdo aptos a receber incentivos federais
por meio do Fundo Nacional de Habitagdo
de Interesse Social. Muitos dos municipios
que estdo irregulares ndo apresentaram o

PLHIS.

%ﬂ "x" MEGAQUALITY

Habitacdo
Planejada
Os resuftados do trabalho
deverdo auxiliar o municipio no
planejamento urbano a longo
prazo e na solucéo de
problemas sociais

—

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA

CNPJ:05.823.127/0001-24

ENDEREGO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR

FONE: (43) 3024-1006
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Mapeamento para o PLHIS

Parte essencial do trabalho para focar esforcos corretamente

Um trabalho social alt: afi

Do sucesso da relizacdo

50 do PLHIS é derivado da
°/o correta identificacdo das
localidades e engajamento.

O trabalho conjunto e com o foco correto
garantira o cumprimento do cronograma

de execucdo, sem atrasos e com um
esultado consiso e eficiénte.

----- O registro fotogréfico dos
K locais sera realizado para
complementar os relatérios

do trabalho.

APUCARANA

Quem sao os envolvidos?

Mapear
Distritos, Centro e Bairros da Periferia

Identificar
Entender o perfil das familias e dos cidaddos foco do projeto

Como é composto?
A comunidade, Prefeitura, Conselhos Municipais e os cidaddos

Envolver e levantar informacoes
Promover a participacdo popular e obter informacoes

Construirev r o plano em conjunto.
Entregar um plano ue reflita fi namente os problema:
arana-PR também a

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.SMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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QUAL A METODOLOGIA DE TRABALHO QUE
VAMOS SEGUIR?

ESTAE UMA DAS PARTES MAIS IMPORTANTES, PARA GERAR TRANSPARENCIA E ENGAJAMENTO.

1. PLHIS DE APUCARANA VEICULOS DE COMUNICAGAO

Participe do
W H-da
abitagdo

em Nnosso Municipio.

Plano Local de Habitagdo
I'u'"s'de Interesse Social

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Website

Visando a facilidade de acesso acoes do

PLHIS APUCARANA

ue 2
Oq é_o PLHIS? B Participe e ajude a construirum
Informacdes gerais sobre o que € o plano municipio methor para todos!

Como Participar?
Instrucbes de como participar do desenvolvimento

enquanto cidadao
Oficinas nos Bairros Resultodos
————

Transparéncia - Audiéncias e Reunices
Informagdes de transparéncia do frabalho e sobre
locais e datas das reunides

Noticias
Noticias e fotos de todas as etapas do PLHIS

rx" MEGAQUALITY

CONSULTORIA
&= s p

PLHIS APUCARANA

Participe e ajude a construirum
municipio melhor para todos!

Audiéncia Publica Resultados

nhega e esuitados

Cliue aqui pars se inscrever & participar
da primerra sudénaa pibica

MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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CRONOGRAMA DE ETAPAS ..

Planejamento de tempo de execucéo de cada uma das etapas e produtos APLICAGAO

PHLIS
PRODUTO FINAL
ESTRATEGIA

6 Meses

DIAGNOSTICO

Pensando em manter o engajamento da DE SETOR

populacdo alto no projeto todo, pensou- PROPOSTA
se em executar o frabalho ainda em METODOLOGICA
2019, evitando assim que 0S recessos DEZEMBRO
de fim de ano deixem o trabalho cair no 2019
esquecimento da populacédo REUNIOES
< COMUNIDADE
De Junho a Dezembro de 2019 ;
COMPILACAO
DOS DADOS
OFICINAS DE
TRABALHO E
PESQUISA

PLANEJAMENTO

APUCARANA ’x‘ MEGAQUALITY
i iy, Comteiranis

AS OFICINAS
COMO VAl FUNCIONAR?

MEGAQUALITY CONSULTORIA - SSMEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDEREGO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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Evento Local Endereco
11/07/2019 Realizagdo de oficinana  EscolaMunicipal Papa R. Jerénimo Milano, 201 - Parque
regido da Vila Regina Jodo XXIII Res. Milani, Apucarana - PR,
Realizagéo de oficina na
regido do bairro Novo EscolaMunicipal Prof®. R. Joao Matiuzzi 425 | Parque Bela
Horizonte e Parque Bela Idalice Moreira Prates Vista | Apucarana
Vista
Realizagdo de oficinana  Igreja Nossa Senhora do Praga Rio Branco - Vila Reis,
regido da Vila Reis Bom Conselho Apucarana - PR,
Realizagéo de oficina na
regido do Jardim Ponta

16/07/2019

18/07/2019

1420, Av. Central do Parana —

L Grossa, Norte do Parana S Jardim America, Apucarana-PR
e Chacrinhas
Realizagdo de oficina na Avenida Aviagédo, 2765, Jardim
23/07/2019 1og 5 o Juridier Coloinial Centro do Idoso A o, A PR

Realizagéo de oficina na
regido do loteamento
Sanches dos Santos, EscolaMunicipal Juiz Luiz R. Sdo Sebastido, 164 - Nicleo Hab.
Conjunto Djalma Mendes Fernando Araljo Pereira Dom RomeuAlberti, Apucarana - PR,
de Oliveira e Parque das
IndUstrias

25/07/2019

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDEREGO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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& e 1° Oficina X s

Local Endereco

EscolaMunicipal Papa R. Jerénimo Milano, 201 - Parque
Jodo XXIII Res. Milani, Apucarana - PR,

Barreiro - Comunidade do Barreiro

Jardim Figueira - Rua Maria de Paula

Batista - Lotes 01 a 10 (PMA-1)

Contomo Sul - Casas (Lagoas)

i acanmn g MecaauALITY
° - B
2° Oficina
™ Daw | Evemo | loca | Endeco

Jardim Novo Horizonte - Palmares
Jardim Novo Horizonte - Companhia
de Habitag3o do Parana
Jardim Novo Horizonte - Cidade Alta

16/07/2019 - Terceiros

Jardim Novo Horizonte - Cidade Alta
PMA

Jardim Novo Horizonte - Parque Bela

Vista - PMA

R. Joao Matiuzzi 425 | Parque Bela

EscolaMunicipal Prof®. Vista | Apucarana

Idalice Moreira Prates

1

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDEREGO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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- B 3° Oficina p e

Data Evento | Local | Endereco

Jardim Curitiba

Distrito de Vila Reis - Rua José Garci
a

Distrito de Vila Reis - Vila Bevilaqua

Vila Rural Nova Ukrania | - Subdivisa

odo Lote 1 da Quadra 05
1810712019 VilaRural Nova Ukrania ll Igreja Nossa Senhora do Praga Rio Branco - Vila Reis,
Vila Rural - Manoa! Piazza Sobrinho Bom Conselho Apucarana - PR,
- Distrto de Vila Reis

Vila Rural - Volveno Bertoli - Distrito
de Correia de Freitas

Nucleo Habitacional Eleotério Gloor -
Distrito de Vila Reis

S e 4° Oficina Limamen

Data Evento Local Endereco

Vila Kaori Nakayama - Ouro Verde
Loteamento Norte do Parana |
Loteamento Norte do Parana Il
Loteamento José Mercadante
Loteamento Residencial Mathias
Hofmann
Jardim Milani - Rua Francisco
Coelho Vilela - Subd. do Lote PMA-1 "
PITPISTI  Rua Ouro Verde -Chacrinhas Praga Céu i il iy
Rua Rafael Sorpile |- Chacrinhas ardim America, Apucarana-
Rua Rafael Sorpile Il - Chacrinhas
Rua Ouro Verde / Equador -
Chacrinhas
Loteamento Residencial Mathias

Nucleo Habitacional Ouro Fino

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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(r MEGAQUALITY

— 5° Oficina X testum

Evento Local | Endereco
Jardim Colonial |
Jardim Colonial Il
Jardim Aviagao - Morar Brasil (Lagoa
Seca)

Jardim Aeroporto - Casas (Fundos)
Loteamento Residencial Raposall
Nicleo Habitaciona Jagand

Avenida Aviagéo, 2765, Jardim
Nicleo Habitacional Sumatra | Coniro o fdoso Aeroporto, Apucarana-PR

Nucleo Habitacional Sumatra Il
Nucleo Habitacional Sumatra Ill

Loteamento Residencial Santiago Il -
Casas (Fundos)

'x’ MEGAQUALITY

6° Oficina
Evento Local Endereco

Loteamento das Industrias
e EscolaMunicipal Juiz Luiz R. Séo Sebastido, 164 - Nicleo Hab.
25/07/2019 Mendes de Oliveira 2 . :
Nicleo das Indistrias - Residencial T €rnando Aradjo Pereira  Dom Romeu Alberti, Apucarana - PR

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDEREGO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
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@ I .

Comunicagao Tempo Feedback

Facil disseminacao Economia de Possibilidade de PLHIS APUCARANA

de informagdes e tempo para o) it 5
§ i po.pa abertura de Participe e ajude a
contetdos sobre o divulgacao comentaros construirum
PLHIS municipio melhor
para todos!

ﬁ 9 h Audiéncia Pablica
Natici W Atualizagdo
Fotose L ' Constante
Informacdo sobre Atualizacdes a —
Diviigaco/do localizacédo de cada acdo

noticias e fotos. =
audiéncias e reunides. desenvolvida

% 2’ MEGAQUALITY
Al ), Cortuironia

Locais de

Focagem
Amostral

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
FONE: (43) 3024-1006
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— > X B3 Ve Fak

B e e e e e e e e
{ PLUIS . PLANO LOCAL DE MABITAGAO DE INTERESS SOCIAL

{ Pratetura Muoxipa) da Apucarana

4

.

i

.

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
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Obrigado

(xj MEGAQUALIT APUCARANA
) CO,“‘SLfL,.Y(.)R" ~Prefeitura = Cidade

MEGAQUALITY CONSULTORIA - S.MEDEIROS&MORAIS LTDA
CNPJ:05.823.127/0001-24
ENDERECO: RUA JOAO WYCLIF, 111, SALA 704, GLEBA PALHANO LONDRINA-PR
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O PLHIS de Apucarana-

PR foi desenvolvido pela Desenvolvimento do

empresa Megaquality Plano Local de
Consultoria em conjunto Habitagéo de
com a administracdo .

municipal da cidade de Interesse Social de
ég;]garana-PR no ano de Apucarana_PR

Caderno do Produto 1

(Proposta Metodolégica):
Os resultados do trabalho

pautarao as acdes a
serem desenvolvidas pelo
municipio nos proximos
anos quanto a habitacao

de interesse social APUCARANA

e ——————
Prefeitura ¢« Cidade

e WY T

Plano Local de Habitacao
Megaquality Consultoria I“-"Ils'de Interesse Soc?ial
Av. Ayrton Senna da Silva, n® 1055
11° Andar, Sala 1107
Edificio Square Garden,
Bairro: Gleba Palhano| Londrina-PR
Tel.: 55 43 3024-1006
Email:contato@megaqualityconsultoria.com.br

www.megaqualityconsultoria.com.br ('w MEG AQU ALITY
‘ CONSULTORIA
L ) Solugoes inteligentes para sua empresa




